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Paulo Yuri Milen Firmino3

RESUMO

A farmacia hospitalar ocupa importante posicdo dentro do contexto assistencial do
Sistema Unico de Saude (SUS), sendo responsavel por diversas atividades
relacionadas ao uso do medicamento, o responsavel dessa area € o farmacéutico,
gue no dia a dia ao exercer sua funcédo, ajuda a promover o0 uso racional e contribuir
para a seguranca do paciente no seu tratamento, evitando erros de prescricbes, como:
erros na via administracao, na posologia, medicamentos divergentes e entre outros.
A pesquisa teve como objetivo avaliar as prescricbes medicamentosas dos pacientes
do Hospital Distrital Evandro Aires de Moura, situado em Fortaleza, Ceara. A avaliacao
foi um estudo descritivo que utilizou os indicadores farmacéuticos do Hospital, 10%
das amostras de prescricoes de cada més de janeiro a dezembro de 2021, com base
na prescricdo medicamentosa dispensadas pelas Farmacias Satélites do Hospital.
Foram extraidos dos indicadores, a média de prescricbes aviadas pela equipe
farmacéutica, a média de medicamentos utilizados em cada setor da unidade,
analisou-se a prescricdo médica e aprazamentos divergentes ou nao, pela parte da
equipe de enfermagem, e foram analisadas as prescricdes se estdo completas ou nao.
Para cumprir o objetivo foi preciso identificar o perfil das prescricées aviadas pelo setor
de farméacia dos setores do Hospital, analisou-se os erros de prescricbes e de
aprazamentos identificados de cada setor do Hospital. Observou-se durante o ano de
2021 um aumento gradual diario e mensal de prescri¢cdes aviadas pelos farmacéuticos
em especial nos meses de outubro e novembro, como também se detectou um
acréscimo gradual de medicamentos prescritos com o nome comercial na maioria dos
setores, porém nos setores de pequenas cirurgias e centro cirdrgico houve uma
diminuicdo gradual durante os meses. Em aprazamento “se necessario” e abreviagdes
teve um aumento percentual consideravel que se manteve durante os meses em todos
os setores do hospital. Na analise de aprazamentos divergentes ocorreu uma variacao
muito baixa, justificando assim a atencdo das orientacdes médicas pela equipe de
enfermagem, colaborando para o planejamento do tratamento ao paciente. Sugere-se
diminuir a distancia entre o clinico e o farmacéutico, aumentando a comunicacao e
integracao profissional, o tratamento farmacoldgico instituido para cada paciente seria
mais eficaz, seguro e conveniente.

Palavras-chave: Prescricdo medicamentosa. Avaliacdo do servico de farméacia. Uso

de medicamentos.
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ABSTRACT

The hospital pharmacy occupies an important position within the care context of the
Unified Health System (SUS), being responsible for various activities related to the
use of medication. promote rational use and contribute to patient safety in their
treatment, avoiding prescription errors, such as: errors in the route of administration,
dosage, divergent medications, among others. The research aimed to evaluate the
drug prescriptions of patients at Hospital Distrital Evandro Aires de Moura, located in
Fortaleza, Ceara. The evaluation was a descriptive study that used the Hospital's
pharmaceutical indicators, 10% of the prescription samples from each month from
January to December 2021, based on the medication prescription dispensed by the
Hospital's Satellite Pharmacies. The average number of prescriptions dispensed by
the pharmaceutical team, the average number of medications used in each sector of
the unit were extracted from the indicators, the medical prescription and divergent
schedules were analyzed or not, by the nursing team, and the prescriptions were
analyzed. are complete or not. In order to fulfill the objective, it was necessary to
identify the profile of the prescriptions dispensed by the pharmacy sector of the
Hospital sectors, analyzing the errors of prescriptions and scheduling identified in
each sector of the Hospital. During 2021, there was a gradual daily and monthly
increase in prescriptions filled by pharmacists, especially in October and November,
as well as a gradual increase in prescription drugs with the trade name in most
sectors, but in sectors of minor surgeries and operating room there was a gradual
decrease over the months. In scheduling “if necessary” and abbreviations there was
a considerable percentage increase that was maintained during the months in all
sectors of the hospital. In the analysis of divergent schedules, there was a very low
variation, thus justifying the attention of the medical guidelines by the nursing team,
collaborating with the planning of the patient's treatment. It is suggested to reduce
the distance between the clinician and the pharmacist, increasing communication
and professional integration, the pharmacological treatment instituted for each patient
would be more effective, safe and convenient.

Keywords: Drug prescription. Evaluation of the pharmacy service. Medication use.



1 INTRODUCAO

A farmacia hospitalar ocupa importante posicdo dentro do contexto
assistencial do Sistema Unico de Salde (SUS), sendo responsavel por diversas
atividades relacionadas ao medicamento; resultando forte impacto na saude e no
custo hospitalar (OMS, 2002). No ano de 1992 varias organizacfes brasileiras
mostraram a necessidade de instrumentos que possibilitassem avaliar os servigcos de
farmacia inseridos nas unidades de saude, embora existam diversos artigos
cientificos, destinadas a avaliacdo de servicos farmacéuticos de uma maneira geral
(Organizacédo Pan-Americana da Saude; 1992).

Os farmacéuticos ao exercer as suas func¢des promovendo o uso racional
e visando a qualidade e seguranca no tratamento dos pacientes, conseguem observar
mais detalhadamente erros nas prescricdes medicamentosas e avaliar a qualidade
das prescri¢cdes, com proposito de corrigir erros e melhorar a assisténcia do paciente.
(SOUZA; THOMSON; CATISTI, 2008, p.192).

Com o propoésito de colaborar com o cuidado e seguranca do paciente, a
implementacédo de servicos farmacéuticos nas unidades de saude deve se dar por
meio organizado, planejado, com avaliacdo e melhoria desta pratica, com objetivo de
garantir a continuidade do processo de cuidado ao paciente. Assim, os indicadores
hospitalares podem ser uma ferramenta util, por ter o objetivo de fornecer medidas
guantitativas de resultados desejaveis ou indesejaveis de um processo, podendo ser
de forma continua ou por um periodo, para que se verifique o alcance dos objetivos
(Fernandes B.D., 2014).

A pesquisa teve como objetivo avaliar os dados dos indicadores
hospitalares, obtidos pelas prescricbes médicas em relacdo a presenca de erros de
prescricdo, os aprazamentos e outros indicadores do Hospital Distrital Evandro Aires
de Moura, situado em Fortaleza, Ceara. Portando, € extremamente relevantes estudos
avaliando a qualidade das prescricoes hospitalares e o aprazamento delas para

compreender se ha erros que poderiam ser evitados futuramente.



2 METODOLOGIA

A avaliacao foi um estudo descritivo que “visa descrever as caracteristicas
de determinada populacdo ou fenbmeno, ou o estabelecimento de relagbes entre
variaveis”, ou seja, porque aplica-se a uma realidade conhecida, de acordo com
Kauark (2010, p. 28). Utilizou se os indicadores farmacéuticos, com base na
prescricdo medicamentosa dispensadas pelas Farmacias Satélites do Hospital
Distrital Evandro Aires de Moura. Foram coletados e analisados os indicadores
farmacéuticos referentes ao periodo de janeiro a dezembro de 2021, referente aos
pacientes, maiores de 18 anos, internados nas dependéncias da unidade hospitalar
(setores como observagao, pequena cirurgia, centro cirurgico, enfermaria, UTU'’s e
UTI). E foram excluidos os dados de pacientes que estavam incompletos ou
registrados de forma ndo compreensivel pela equipe do projeto.

A técnica de coleta de dados foi documental a partir dos indicadores
fornecidos pelo Nucleo de Farmacia — NUFAR - HDEAM, com acesso autorizado pelo
hospital. E as amostras foram de 42.638 prescricbes. Foram extraidos dos
indicadores, a média de prescricbes aviadas pela equipe farmacéutica, a média de
medicamentos utilizados em cada setor da unidade, analisou-se a prescricdo médica
e aprazamentos divergentes ou nédo, pela parte da equipe de enfermagem, e foram

analisadas as prescricoes se estavam completas ou nao.

Foi realizada uma tabulacdo usando o programa Microsoft Excel (tabela) e
comparado atraveés de graficos com percentual do setor, dos medicamentos prescritos
e a situacao da prescricdo. Dos indicadores de prescricdes e aprazamentos foram
analisadas as seguintes variaveis: as prescricées aviadas mensalmente, o quantitativo
de receitas aviadas por setor; a média das prescri¢des incompletas que abrangem as
abreviacbes de nomes de medicamentos, medicamentos prescritos com nomes
comerciais, falta de posologia, falta da indicacdo da via de administracao,
prescricao/aprazamento “se necessario”, falta de administracdo por falta do

medicamento, por setor. Quanto aos aprazamentos 0 quantitativo por percentual do



correto e do divergente das prescricbes (erro no horario inadequado ou néo

administrado) por setor, de janeiro a dezembro de 2021.

A pesquisa foi submetida ao comité de ética em pesquisa para avaliagado e
de acordo com o parecer 5.689.039 da aprovacédo, foi conduzida, conforme a
resolucdo No 466/12 de 12 de dezembro de 2012, vigente sobre a avaliacdo de ética
em pesquisa. De acordo com Kauark (2010, p. 23) inicialmente toda pesquisa
cientifica precisa “manter-se eticamente neutro de opinides pessoais, neutro de
“achismos”, isento de palpites”. Preservou-se 0 anonimato dos participantes da
amostra, obteve-se a autorizacdo prévia do Hospital, através de termo de
responsabilidade emitido pela instituicdo de ensino, para ter acesso a prontudrios e

aos documentos que foram relevantes a pesquisa.

3 RESULTADO E DISCUSSAO

A prescricdo medicamentosa € o elo entre a equipe multiprofissional, e o
ponto de partida para a utilizacdo de medicamentos em farmacias hospitalares.
(SOUZA; THOMSON; CATISTI, 2008, p.188). As farmacias possuem um papel
importante sendo a responsavel por varias etapas em relagdo ao medicamento, como
a dispensacdo dos medicamentos nas quantidades e especificacdes solicitadas, de
forma que a seguranca do paciente seja o principal foco, desde o momento da
dispensacéo até a administracdo medicamentosa.

Como supracitado os indicadores de saude séo ferramentas utilizadas para
se adequar a uma determinada realidade que possa satisfazer as necessidades
dentro de um padrdo de qualidade. As ocupacdes que ocorrem dentro dessas
unidades, receitas que sao providas, as despesas, 0 tempo que o paciente fica na
espera para ser atendido ou medicado na emergéncia, sdo alguns dos indicadores
hospitalares que sdo avaliados constantemente na busca de gerar um melhor
acolhimento para o paciente (VIEIRA, DETONI, BRAUM, 2006, p.1).

3.1 Total de prescri¢cdes aviadas mensalmente

A prescricao hospitalar orienta a acéo de toda equipe envolvida no cuidado ao
paciente. Servindo de parametros para outros médicos e outros profissionais que

saibam de todo o histérico que vem sendo realizado com o paciente. Funciona



também como um guia para o médico que prescreveu o medicamento, evitando um

possivel esquecimento (SANAR, 2019).

Grafico 1: Sdo as Prescricbes aviadas mensalmente nas farméacias satélites do
hospital distrital de Fortaleza coletadas e analisadas em 2022. (n
total=42.638/Fortaleza,2022).

A prescricdo médica é focada na relacdo médico-paciente. Onde o profissional
através de sua avaliacdo pode sugerir o que for mais viavel para diagnosticar o
problema do paciente e a partir de entdo prescrever o que julgar necessario para tratar
o mesmo. Portanto, é de grande importancia que exista um nivel de confianca e

respeito entre o0 médico e o paciente (SANAR, 2019).

Nesse grafico € mostrado a quantidade de prescricées aviadas mensalmente
com o total de 42.638 prescricbes no ano de 2021.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme apresentado no grafico 1 foi notéria o aumento gradual de
prescricbes aviadas mensalmente pelos farmacéuticos assisténcias do hospital
distrital de Fortaleza, no decorrer dos meses do ano de 2021. Podemos justificar que
esse aumento é devido ser um hospital terciario com perfil de trauma adulto, sendo
frequente o internamento de pessoas que sofreram traumas, quedas, acidentes.



Também, € comum os hospitais com perfil adulto atender pessoas idosos que devido
a sua mobilidade e fisiologia sofrem constantes quedas/acidentes domésticos, e

possuem alguma doenca crbnica (diabetes, pé diabético) que ocasiona feridas ou
precisam de cirurgias.

3.2 Andlise de caracteristicas especificas das prescricdes médicas por setores

*Setor: Unidade de Terapia Intensiva (UTI)

Gréfico 2: Andlise de caracteristicas especificas das prescricbes médicas do setor UTI
do ano de 2021. (n total=3.512/Fortaleza,2022).

Nesse grafico mostra a porcentagem de erros nas prescricdes do setor UTI
de cada més do ano de 2021.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme o grafico 2 foi observado que a partir do més de maio/2021 houve
um aumento de abreviagfes de medicamentos nas prescricbes médica da Unidade
de Terapia Intensiva do hospital distrital de Fortaleza. Assim como um aumento de
medicamentos prescritos com o nome comercial.

Considerando a resolugéo 357/01, do Conselho Federal de Farmécia, no artigo

6 todo medicamento no ambito de farmécia hospitalar devera seguir a Denominacao



Comum Brasileira (DCB) - denominacédo do farmaco ou principio farmacologicamente
ativo aprovada pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Resolucdo RE
MS/ANVISA 357 de 27 de abril de 2001). Portanto, como meio de evitar erros de
administracdo € de extrema relevancia a prescricdo medica ser prescrita 0 nome do
principio ativo dos medicamentos, ndo o0 seu nome comercial.

Também, no més de abril/2021 se observou um aumento de medicamentos
prescritos com aprazamento “se necessario”. E comum notarmos essa pratica no
ambito hospitalar, algo bem relevante e que levanta varios questionamentos, como a
responsabilidade de confirmar a necessidade ou ndo de administragao de
medicamentos ser decisdo da equipe de enfermagem.

O setor UTI (Unidade de Terapia Intensiva) trata de pacientes de alta gravidade,
portanto é importantissimo o papel exercido pela farmacia em fornecer medicamentos
adequados para suprir os tratamentos dos pacientes internados, de acordo com o

orcamento disponibilizados pela unidade hospitalar.

*Setor: Unidade de Tratamento de Urgéncia (UTU)

Grafico 3. Andlise de caracteristicas especificas das prescricdes médicas do setor
UTU do ano de 2021. (n total= 1.807/Fortaleza,2022).

Nesse grafico mostra os erros de prescricdes em porcentagem do setor UTU
de cada més do ano de 2021.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme o grafico 3 foi observado que nos meses de maio e junho do ano
de 2021 houve um aumento bem significativo de abreviacdes de medicamentos nas
prescricbes médica da Unidade de Terapia de Urgéncia do hospital distrital de
Fortaleza. Essa abreviacao dificulta no momento da dispensacao, e no seu dia a dia,
o farmacéutico deve se atentar ao fluxo com muita organizacéo e experiéncia pratica,
com o objetivo de prevenir erros de dispensacdo, além de orientar a equipe
multiprofissional sobre os possiveis erros de administracdo dos medicamentos e
correlatos. (BRASIL, 1994, p. 24). Também observou-se um aumento de
medicamentos prescritos “se necessario”. Em contrapartida notou se uma diminuicéo
de medicamentos prescritos com 0 nome comercial. Considerando que o setor de
unidade de terapia de urgéncia (UTU) acolhe varios pacientes de criticidade alta, e
gue em unidades de saude publicas, € de extrema importancia a prescricdo com nome

do principio ativo evitando erros no momento da dispensacao.

*Setor: Observacéao

Gréfico 4: Andlise de caracteristicas especificas das prescricdes médicas do setor
observacéo. (n total= 10.244/Fortaleza,2022)

Nesse grafico mostra os erros de prescricbes em porcentagem do setor
observacéo de cada més do ano de 2021.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme apresentado no grafico 4, foi observado que a partir do més de
abril/2021 houve um aumento bem significativo de medicamentos prescritos com o
nome comercial, que de acordo com a Resolucdo n.° 29 da Comissao Intergestores
Tripartite do Ministério da Saude, os medicamentos devem ser prescritos e
identificados na DCB (Denominacdo Comum Brasileira), ou seja deve ser prescrito e
identificado pelo seu principio ativo. Em relagdo aos aprazamentos “se necessario”
nas prescricdes médicas, também no mesmo més houve um aumento significativo no
setor da Observacao. Por se tratar de um setor bem rotativo e movimentado, essa
préatica se torna perigosa, pois a equipe de enfermagem no momento da administracao

do medicamento toma a responsabilidade de escolha pelo tratamento do paciente.

*Setor: Enfermarias

Grafico 5. Andlise de caracteristicas especificas das prescricdes médicas do setor
enfermarias (posto). (n total= 18.417/Fortaleza, 2022).

Nesse grafico mostra os erros de prescricbes em porcentagem do setor
enfermarias de cada més do ano de 2021.
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Fonte: Elaborado pelos Autores

De acordo com o grafico 5 notou se que em todos 0os meses do ano de 2021,
houve uma inconstancia nas prescricbes meédicas em relacdo aos medicamentos
prescritos com o0 nome comercial, justifica que por se tratar de um setor de grande
rotatividade de profissionais médicos, muitos deles atuantes também em unidades de
saude da rede privada, os médicos acabam adotando um “costume” de prescrever e
identificar o medicamento pelo nome comercial. Para uma assisténcia correta é
necessario garantir a compreensao do que foi prescrito, tanto por parte do paciente
guanto do farmacéutico que ira dispensar os medicamentos.

Como supracitado e observado em outros setores (UTI, UTU, Observacéo) a
pratica de prescrever os medicamentos com aprazamentos “se necessario” € comum,
e levanta muitos questionamentos relevantes, afinal é através das prescricfes
médicas que constam as orientacdes para o tratamento de doencas e viabiliza a

continuidade da assisténcia em saude, como a abordagem terapéutica correta, entao



a quem deve-se essa responsabilidade de escolha, de qual o melhor tratamento para

0s pacientes internados no hospital distrital de Fortaleza é o médico.

*Setor: Pequenas Cirurgias

Gréfico 6: Andlise de caracteristicas especificas das prescricbes médicas do setor
pequenas cirurgias do hospital distrital de Fortaleza. (n total= 3.387/Fortaleza, 2022).

Nesse grafico mostra os erros de prescricbes em porcentagem do setor
pequenas cirurgias de cada més do ano de 2021.

B ABREVIACOES DE MEDICAMENTOS ® MEDICAMENTOS COM NOME COMERCIAIS
FALTA DE POSOLOGIA B FALTA DA VIA DE ADMINISTRACAO
B APRAZAMENTO "SE NECESSARIO" FALTA NA FARMACIA
& S
R -
3 g i 7
mn — ™ :
S R -
o < X
= < <
= I & 8
= p 3
[ee)
X %)
mn
<
i
o™
i —
% %
N N -
@ S = S 2 $
n - X = [ =o S N
o %8 = - <= e . it 5
° e X e D o o A= < g2 o I= o ade G A X
2 B i B N o R FRE-=: AT S B | 5 ol s R s R = s Bl [ S
=2 A2 I =2 LA HIE: HIEE LEE =R 258 (182 |1 R
A=e =1 == === = IOOO == == A Io'o'o Io‘o'o o‘@olo'o' ==a
1 1 1 1 1
N N . . L N N L N L L L
Vv v & <& . Vv Vv N v & Q <«
& Q R\ w N\ & N N ]’ o S Q
N N N <

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme grafico 6 foi observado que a partir do més de abril a novembro de
2021, a média de medicamentos prescritos com aprazamentos “se necessario”
ultrapassou 50% nas prescricdes médicas do setor das pequenas cirurgias, como
visto em outros setores do hospital distrital de Fortaleza. Também, aumento
significativo de medicamentos abreviados nos meses de maio a setembro do ano de
2021, pratica que cooperar para erros de dispensacao e consequentemente erros de
administracdo de medicamentos. Entretanto, em comparacao com 0s outros setores
do hospital distrital observou uma diminuicdo no decorrer dos meses com

medicamentos prescritos com o nome comercial. Cooperando dessa forma na



seguranca do paciente, pois seréo evitados erros no momento da dispensacgao pela
equipe de farmécia.

*Setor: Centro cirurgico

Grafico 7: Andlise de caracteristicas especificas das prescricdes médicas do setor
centro cirtrgico do hospital distrital de Fortaleza. (n total= 3.882/Fortaleza, 2022).

Nesse grafico mostra os erros de prescricdes em porcentagem do setor centro
cirdrgico de cada més do ano de 2021.
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Fonte: elaborado pelos autores.

Em conformidade com o grafico 7 foi observado que a partir do més de abril a
dezembro de 2021, a média de medicamentos prescritos com aprazamentos “se
necessario” variou de 27% a 50% nas prescricbes meédicas do centro cirargico, sendo
bem semelhantes com os outros setores do hospital distrital de Fortaleza. Assim como
foi notéria a variagdo de 12% até 37% de medicamentos prescritos com 0 nome
comercial no setor. O centro cirdrgico, € um setor que realiza varias cirurgias por dia,
as vezes de urgéncias e muitas delas bem criticas, essa pratica deve ser evitada, 0s

profissionais médicos devem prescrever com clareza as informacdes e orientacdes,



ajudando a minimizar os erros de dispensacgéao por parte dos farmacéuticos, pois essa

acao estd diretamente ligada na recuperacgdo pos-cirurgico dos pacientes.

*Setor: Isolamento COVID-19

Gréfico 8: Andlise de caracteristicas especificas das prescricbes médicas do setor
isolamento covid-19 do hospital distrital de Fortaleza. (n total= 1.093/Fortaleza,2022).
Nesse grafico mostra os erros de prescricdes em porcentagem do setor

isolamento de COVID-19 do més de margo a julho de 2021.
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Em 11 de marco de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela Organizacao
Mundial da Saude (OMS) como uma pandemia. O termo “pandemia” se refere a
distribuicdo geografica de uma doenca e ndo a sua gravidade. A designacao
reconhece que, no momento, existem surtos de COVID-19 em varios paises do mundo
(OMS, 2019). Devido esse quadro pandémico o hospital distrital de Fortaleza e outros

do pais, necessitou a abertura de um novo setor para pacientes internados com

sintomas de COVID-19.
De acordo com o gréfico 8 foi observado que de marco a junho houve um

aumento na media de medicamentos prescritos com aprazamentos “se necessario”,



dados semelhantes com outros setores do Hospital Distrital de Fortaleza. Em
contrapartida, notou se a diminuicdo de medicamentos abreviados e com nome
comercial nas prescricbes médicas do setor isolamento de COVID-19. Por se tratar
de um setor de grande criticidade, com pacientes entubados por depressdo
respiratéria, faléncia de orgdos, toda atencdo deveria ser redobrada para esses
pacientes. Evitar erros na dispensagao e administragdo, mesmo com os esforgos e
exaustdo dos profissionais de salude da linha de frente do COVID-19, era

imprescindivel na recuperacao dos pacientes.

3.5 Andlise dos aprazamentos das prescricdes médicas

O aprazamento de prescricbes medicamentosas € um planejamento de
horarios e intervalos para a administragdo dos medicamentos, devera ser realizada
pela equipe de enfermagem, esse procedimento geralmente corresponde a rotina da
unidade de saude, tem validade por 24 horas. O processo de administracdo de
medicamentos € composto por um conjunto de etapas que deve ser muito bem
planejada e implementada pelos profissionais da satude de forma segura e efetiva para

garantir a seguranca do paciente (OLIVEIRA et. al., 2011).

Tabela 1: Aprazamentos divergentes nas prescricdes médicas dos setores do Hospital
Distrital de Fortaleza, no ano de 2021. (n total= 42.638/Fortaleza,2022)

MES/ANO UTlI uTu OBS ENFERM. PC CcC ISOL.
COVID

JAN/2021 | 1,00%) | 1,00(%) | 1,08(%) | 0,67(%) | 6,00% | 6,00(%) -
FEV/2021 | 1,00(%) | 1,00(%) | 1,08(%) | 0,67(%) | 6,00% | 6,00(%) -
MAR/2021 | 0,00(%) | 0,00(%) | 0,00(%) | 0,54(%) | 0,00% | 0,00(%) | 0,37(%)
ABR/2021 | 1,47(%) | 4,06(%) | 1,13(%) | 0,83(%) | 4,38% | 1,02(%) | 0,49(%)
MALI/2021 | 5,03(%) | 0,94(%) | 0,65(%) | 0,71(%) | 0,00% | 2,37(%) | 0,44(%)
JUN/2021 | 0,00(%) | 0,00(%) | 0,46(%) | 0,11(%) | 1,39% | 2,07(%) | 0,00(%)
JUL/2021 | 0,48(%) | 2,05(%) | 0,64(%) | 0,34(%) | 1,93% | 1,50(%) | 0,00(%)
AGO/2021 | 1,15(%) | 0,00(%) | 0,00(%) | 0,36(%) | 2,11% | 0,82(%) -
SET/2021 | 0,00(%) | 0,00(%) | 4,45(%) | 0,00(%) | 0,00% | 0,00(%) -
OUT/2021 | 0,00(%) | 0,00(%) | 0,00(%) | 0,00(%) | 0,68% | 0,22(%) -
NOV/2021 | 0,54(%) | 0,00(%) | 0,23(%) | 0,15(%) | 0,26% | 0,51(%) -
DEZ/2021 | 0,82(%) | 0,34(%) | 0,25(%) | 0,25(%) | 1,25% | 0,00(%) -

Fonte: Elaborado pelos autores.

(Legendas: setores UTI — Unidade de Tratamento Intensivo; UTU — Unidade de tratamento de Urgéncia;
OBS - Observacdo; ENFERM. - Enfermarias; PC — Pequenas Cirurgias; CC — Centro Cirdrgico;
ISOL.COVID - Isolamento de COVID-19).



De acordo com a tabela 1 foi observado que no ano de 2021, no decorrer dos
meses que a variagdo em todos os setores do hospital distrital foi de 0,00% a 6,00%.
Mesmo com um fluxo intenso e uma rotatividade muito grande de profissionais da
enfermagem nos setores, notou através dos dados da tabela uma variagdo pequena,
justificando a atencéo da equipe no momento dos aprazamentos. Garantindo uma
administracao correta de medicamentos, colaborando para a seguranca do paciente.

Como supracitado o estudo teve algumas limitacdes, como dados incompletos
gue pode ser justificado por perdas de informacbes durante a captacdo dos
indicadores. Também, foi discutido dados de indicadores levando em consideracdo o
percentual total de prescricdo de cada setor do hospital distrital, ndo o nimero exato
de cada caracteristica analisada. Assim sendo, é interessante estudos que
aprofundem a analise de indicadores hospitalares, enfatizando o modo de
administracdo de medicamentos, a via de administracédo, o impacto de medicamentos
de controle especial em pacientes internados, 0 uso racional de antimicrobianos em
ambiente hospitalar, com intuito de enriquecer o estudo e contribuir nos cuidados

prestados aos pacientes.

4 CONCLUSAO

Com os resultados deste estudo foi possivel observar durante o ano de 2021 um
aumento gradual diario e mensal de prescricdes aviadas pelos farmacéuticos em
especial nos meses de outubro e novembro, como também se detectou um aumento
percentual consideravel que se manteve durante o ano de 2021 de aprazamento “se
necessario” e abreviacbes em todos os setores do Hospital. E podemos concluir que
houve também um acréscimo gradual na maioria dos setores de medicamentos com
nome comercial, entretanto nos setores de pequenas cirurgias e centro cirargico
houve uma diminuicédo gradual durante os meses. Os outros erros de prescricdes nao
tiveram um aumento significativo. Quanto aos aprazamentos 0 quantitativo por
percentuais divergentes das prescricdes por setores, de janeiro a dezembro de 2021
foi bem baixa em todos os setores do Hospital Distrital de Fortaleza. Justificando a
atencdo nas orientagbes médicas pela equipe de enfermagem, colaborando assim
para uma dispensacao e administracdo de medicamentos de forma segura e efetiva,

garantindo a seguranca do paciente.



Os dados aqui apresentados de um hospital distrital de Fortaleza apontam um
problema que pode estar presente em muitos outros hospitais brasileiros: o uso do
nome comercial do medicamento, mesmo com a resolugdo 357/01, do Conselho
Federal de Farmacia, no artigo 6 orientando que, todo medicamento no ambito de
farmacia hospitalar devera seguir a Denominacdo Comum Brasileira (DCB)
(Resolugéo RE MS/ANVISA 357 de 27 de abril de 2001). Também, foi notéria que em
varios meses do ano de 2021, em todos os setores do hospital, a pratica de prescrever
os medicamentos com aprazamentos “se necessario”, 0 que nos levantou varios
guestionamentos relevantes, as orientacdes para o tratamento do paciente s&o
através das prescricbes médicas, devendo serem de forma clara, para compreensao
de todos da equipe, essa responsabilidade devera ser de um profissional capacitado.

Concluimos que os resultados se limitam as analises das prescricdes médicas
e que através delas sao gerados os indicadores hospitalares. Esses dados podem
sofrer alteragdes significativas por influéncias (doencas periodicas, rotatividade de
profissionais da area da saude, profissionais capacitados). Portanto, € necessario
pesquisas para comparacdo com outros hospitais. O estudo pretendeu demostrar
dados que possam ser relevantes para o hospital distrital de Fortaleza. A metodologia

€ uma contribuicdo a pesquisa de indicadores hospitalares.



REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, V.M.T; TAVARES, C. A Avaliacdo de Indicadores de
Medicamentos: importancia para a qualidade na Prescricdo Médica. Revista
Brasileira de Farmécia Hospitalar e Servicos de Saude Séao Paulov.2 n.3 31 -35, 2011.

ANVISA — Agéncia de Vigilancia Sanitaria. NOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA
No 06 / 2021 - Implementacdo do Programa de Gerenciamento do Uso de
Antimicrobianos (PGA) pelos hospitais. 2021.

BARROS E, MACHADO A, SPRINZ E. Antimicrobianos - 5 ed. - Porto Alegre;
Artmed, 2013.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Insumos
Estratégicos. Departamento de Assisténcia Farmacéutica e Insumos Estratégicos.
Cartilha para a promogé&o do uso racional de medicamentos / Ministério da
Saude, Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Insumos Estratégicos. Departamento
de Assisténcia Farmacéutica e Insumos Estratégicos. — Brasilia: Ministério da Saude,
2015.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolucdo RDC No 471, de 23 de fevereiro de 2021.
Dispbe sobre os critérios para a prescricdo, dispensacdo, controle, embalagem e
rotulagem de medicamentos a base de substancias classificadas como
antimicrobianos de uso sob prescricdo, isoladas ou em associacdo, listadas em
Instrucdo Normativa especifica.

BRASIL. Ministério da Saude. Coordenacéao de controle de infeccdo hospitalar. Guia
béasico para a farmacia hospitalar. Brasilia, 1994.

BRASIL. Uso racional de medicamentos. Portal da Saude, 7.dez.

Fernandes BD. Avaliacdo da qualidade dos servi¢cos farmacéuticos prestados em
farmacias comunitarias e a satisfacdo dos usuarios: uma analise especial.
[dissertacdo]. Curitiba: Universidade Federal do Parana, Faculdade de Farmacia,
2014.

KAUARK, Fabiana. Fernanda Castro Manhdes e Carlos Henrigue Medeiros.
Metodologia da pesquisa: guia pratico. — Itabuna: Via Litterarum, 2010.

NUFAR - NUCLEO DE FARMACIA NUFAR — HDEAM. Indicadores de janeiro a
dezembro de 2021.

OLIVEIRA, R.B. DE; MELO, E.C.O. O sistema de medicacdo em um hospital
especializado no municipio do Rio de Janeiro. Esc. Anna Nery, Rio de Janeiro, v.
15, n. 3, p. 480-489, jul-set, 2011.

OMS. Histérico da pandemia de COVID-19. 31.dez.2019



OMS. Promocéao do uso racional de medicamentos: componentes centralizados.
Perspectivas politicas sobre medicamentos OMS. Genebra: Organizagdo Mundial
de Saude; 2002.

Organizacdo Pan-Americana da Saude/Ministério da Saude/Conselho Federal de
Farmacia, organizadores. Organizacdo da assisténcia farmacéutica em hospitais
- relatorio final da oficina de trabalho. Brasilia: Organizacdo Pan-Americana da
Saude; 1992.

SANAR. Prescricdo Médica Hospitalar: para que serve e como utilizar?
21.jul.20109.

SBRAFH — Padrées Minimos para farmacia hospitalar/Sociedade Brasileira de
Farméacia Hospitalar. 1la Revisdo Oficina de Revisdo dos Padr6es Minimos —
Sbrafh. Goiania — 2007.

SOUZA. Ana Fabiola Reboucas de, VIEIRA. Johny Carlos de Queiroz, VIEIRA.
Alcivan Nunes, SOLON. Lilian Grace da Silva, BEZERRA, Erica Louise de Souza
Fernandes. Os erros de medicacdo e os fatores de risco associados a sua
prescricdo. Enfermagem em foco. Revista oficial do conselho Federal de
enfermagem, v.10, n 4, 2019.

VIEIRA D. K, DETONI D. J, BRAUM L. M. S. Indicadores de Qualidade em uma
Unidade Hospitalar. Faculdade de Ciéncias Sociais e Aplicadas de Cascavel
(UNIVEL) — Cascavel, PR, Brasil. Fundacédo Universidade Regional de Blumenau
(FURB) — Blumenau, SC, Brasil. Il SEGeT — Simpdsio de Exceléncia em Gestéao e
Tecologia, 2006.



