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RESUMO

O objetivo da presente pesquisa foi analisar a relagdo entre educagao financeira na
educacéo basica formal, planejamento financeiro, consumismo e o endividamento.
Entdo, procurou-se identificar quais as diferencas comportamentais na tomada de
decisdo entre pessoas que tiveram e as que nao tiveram educacao financeira na sua
formacgao escolar. Também, analisar como a inclusdo desse tema no cotidiano pode
potencializar as nogbes sobre: finangas pessoais; planejamento financeiro; e
comportamento do consumidor. A pesquisa foi realizada com uma amostra de 111
alunos de uma universidade privada do Ceara, tendo sido separados em dois
grupos. As questdes levantadas foram analisadas por meio de uma pesquisa
qualitativa. Os resultados encontrados mostram que ha uma semelhanca entre os
dois grupos em relagdo aos seus comportamentos financeiros e sé se diferem
quando se trata da maneira como realizam suas aplicagcdes financeiras. Conclui-se
que a educacao financeira basica formal ndo se mostrou um fator determinante na

tomada de decisao e no comportamento do consumidor.

Palavras-chave: Educagcdo Financeira; Finangas Pessoais; Planejamento

Financeiro; Comportamento do Consumidor — Endividamento.
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ABSTRACT

The objective of the present research was to analyze the relationship between
financial education in formal basic education, financial planning, consumerism and
indebtedness. So, we tried to identify the behavioral differences in decision-making
between people who had and those who did not have financial education in their
schooling, also, to analyze how the inclusion of this topic in everyday life can
enhance the notions about: personal finance; financial planning; and consumer
behavior. The research was carried out with a sample of 111 students from a private
university in Ceara, where they were divided into two groups. The questions raised
were analyzed through a qualitative research. The results found show a similarity
between the two groups in relation to their financial behavior, and they only differ
when it comes to how they carry out their financial investments. It is concluded that
formal basic financial education did not prove to be a determining factor in decision-

making and consumer behavior.

Keywords: Financial Education; Personal finances; Financial planning; Consumer

Behavior — Indebtedness.



1 INTRODUGAO

De acordo com a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira — ENEF e a
Organizagao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE (2005), a
educacao financeira é definida como o processo em que os individuos melhoram os
seus conhecimentos sobre o dinheiro e produtos com orientacdo, informacao e
formacéo. Além de se tornarem mais conscientes quanto as oportunidades e riscos
para realizarem escolhas financeiras.

Teixeira (2015) diz que a educacao financeira, se aplicada desde a infancia,
pode proporcionar ao individuo o conhecimento e controle dos recursos visando uma
melhor qualidade de vida. Pode ajudar na formagao de uma sociedade consumidora
consciente e preparada que conheca o valor do dinheiro e dos bens, sabendo lidar
com situacdes adversas.

Segundo uma pesquisa feita pelo Instituto Brasileiro de Opinido Publica e
Estatistica — IBOPE (2020), apenas 21% dos brasileiros das classes A, B e C com
acesso a rede mundial de computadores tiveram acesso a educacao financeira
durante a infancia. O levantamento mostra, também, que 38% dos entrevistados
aprenderam nogdes de educagao financeira na adolescéncia (dos 12 aos 17 anos de
idade), 27% tiveram contato com o assunto na juventude (dos 18 aos 24 anos) e
14% s6 aprenderam finangas pessoais na fase adulta (acima dos 25 anos).

Lucci et al. (2006) salientam que uma sociedade conhecedora de assuntos
financeiros, que identificam as variagdes e particularidades do mercado, possuem
um maior grau de assertividade na tomada de decisdes financeiras.

Nessa perspectiva, diante da situagdo exposta do letramento tardio sobre
finangas, surge a necessidade de falar sobre a relevancia da educacgéao financeira

para a formacao do individuo e os reflexos de seu comportamento financeiro.

Isto posto, o objetivo geral da presente pesquisa € analisar a relagao entre
educacado financeira na educacdo basica formal, o planejamento financeiro,

consumismo e o endividamento.

Para tanto, foram delineados os seguintes objetivos especificos: identificar
quais as diferengcas comportamentais na tomada de decisdo entre pessoas que

tiveram e as que néao tiveram educacgao financeira na sua formacéo escolar; analisar



como a inclusdo desse tema no cotidiano pode potencializar as nog¢des sobre:
financgas pessoais; planejamento financeiro; e comportamento do consumidor.

Entdo, parte-se da hipotese que os individuos que nao obtiveram um ensino
formal sobre educacéo financeira n&o realizam um planejamento de suas finangas,
sendo mais consumistas, além de terem uma maior dificuldade na realizacdo de
aplicagdes monetarias. Diante desse cenario, buscou-se compreender o papel do
ensino financeiro no cotidiano das pessoas e analisar quais sdo as atitudes tomadas
por elas para gerir suas finangas pessoais.

Para viabilizar o teste da hipétese, realizou-se uma pesquisa qualitativa, por
meio de aplicagao de questionario com alunos de graduacao dos cursos de Ciéncias
Contabeis, Administragdo e estudantes de cursos que ndo abordam disciplinas de
finangas e economia em sua grade curricular do Centro Universitario Fametro -
UniFametro, com questbées que abordam o contato dos alunos com a educacéao

financeira e seus reflexos na tomada de decisido das financas pessoais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Educacgao Financeira

Olivieri (2013) conceitua educacéo financeira como o processo de constante
evolugdo de aprendizagem referente as questdes relativas ao ganho de capital,
objetivando o seu melhor uso, refletindo, diretamente, na tomada de decisdo dos
individuos.

Segundo Souza (2012), a educagdo financeira € um tema longinquo da
realidade dos brasileiros, distante, essencialmente, do alcance dos jovens e criangas
que nao tem a devida informacgao e preparacao sobre questdes financeiras.

Ao falar sobre o tema, o Banco Central do Brasil (2013, p.12) diz que nao ha
uma cultura, nem uma preocupacgao por parte de uma parcela da sociedade sobre a
implementagao e busca por informagdes que auxiliem na gestdo de suas finangas.

Dessa maneira, mesmo que o dinheiro faga parte do cotidiano de todos, sua
boa gestao € ocultada das reunides familiares, das rodas de amigos e em ambientes
escolares. Nesses casos, pouco ou nada € abordado.

Estudos realizados pela Organizagcdo para a Cooperagcdo e o0

Desenvolvimento Econdmico (OCDE) sobre a real utilizagdo ou conhecimento sobre
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a educacao financeira e seus beneficios, mostraram resultados insatisfatérios sobre
o grau de instrucao e utilizagao de instrumentos financeiros por parte dos brasileiros.
Tal resultado acaba tendo reflexo na engenharia monetaria das familias e das
pessoas em geral.

Borges (2013), em seu estudo, analisou a influéncia da educacao financeira
pessoal nas decisdes econbmicas dos individuos e concluiu que, apesar de ter
avangado nos ultimos anos, ainda existe a necessidade de um maior engajamento
por parte do governo, universidade e sociedade em geral.

Observou, ainda, que a principal causa do alto nivel de endividamento dos
individuos é a falta de informacao e formacdo econdmico-financeira adequada,

tendo reflexo no planejamento financeiro pessoal e familiar.

2.2 Finangas Pessoais

Ferreira (2006, p. 17) define finangcas pessoais como “a arte e a ciéncia de
gerenciamento do dinheiro das pessoas”. Foulks e Graci (1989) ressaltam que é
uma area de conhecimento que estuda os conceitos financeiros transmitidos aos
individuos e as implicacdes desses conhecimentos na tomada de decisao.

Ross descreve (1998, p. 38) que a razdo mais importante para se saber sobre
financas é a de tomar decisdes financeiras pois elas serdo muito importantes em
termos pessoais.

Martins (2004) expde esse assunto em seu livro Educagdo Financeira ao
Alcance de Todos (p. 57), defendendo a importancia de tomar consciéncia da
necessidade da alfabetizacdo financeira. Afirma, outrossim, que grande parte da
populagdo ndo esta interessada em conhecer finangas, achando que ela somente é
importante para os profissionais que lidam com dinheiro.

Kiyosaki e Lechter (2000) dizem que o dinheiro vai e vem e a maioria das
pessoas foi a escola, mas nunca aprendeu o funcionamento do dinheiro. A pessoa
passa a vida inteira trabalhando em prol dele, mas sem ter controle e sem construir
riquezas.

Martins (2004) afirma que uma crianga passa onze anos na educagao basica
aprendendo conteudos que terdo pouca utilidade na vida real e, nesse periodo, o

aluno ndo é apresentado a temas relacionados a comércio, economia, finangas ou
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impostos. Dessa maneira, caso o estudante nao realize um curso superior na area
econdmica, terminara, também, o ensino superior sem nog¢des de finangas.

Além disso, Potrich, Vieira e Kirch (2015) ratificam a necessidade de os
individuos adquirirem a alfabetizagdo financeira e sugerem o desenvolvimento de
acdes para sanar essa problematica, como a introdu¢ao de disciplinas de financas
em todos os cursos de graduagao, independente da area de ensino. Outra possivel
acao sugerida pelos autores € a adogao de programas educativos com conteudos
especificos e diferenciados para cada perfil e, assim, alcancar a alfabetizagao
financeira em todos os grupos.

Diante do exposto, pode-se considerar que ao se ter um conhecimento sobre
finangas pessoais, o individuo fara um melhor gerenciamento do seu dinheiro,
aplicando seus conhecimentos adquiridos para idealizar e aplicar um planejamento
financeiro de acordo com a sua realidade, evitando um posterior endividamento por

falta de informacdes financeiras.

2.3 Planejamento Financeiro

Martins (2004, p. 51) fala que vaidade, ostentacdo e impulso s&o trés
emogdes economicamente destrutivas, pois se deve agir pelo planejamento,
nao pela emogao. Provavelmente, as consequéncias dela levardo o individuo ao
endividamento.

Em concordéncia, Leal e Melo (2008) discorrem que o planejamento
financeiro pessoal desenvolve responsabilidades para o individuo a fim de gerenciar
suas despesas e investimentos de forma que resultem em uma melhora na situagao
em que esteja financeiramente, evitando problemas futuros.

No entanto, planejamento financeiro vai muito além do controle das despesas
e gastos. Diz respeito a definicdo e revisdo periddica de metas, investimentos e
avaliacdo dos progressos que estdo sendo feitos, e que devem ser executados a
curto, médio e longo prazo. Trata-se de algo flexivel e que deve ser alterado de
acordo com os objetivos e expectativas e as especificidades de cada individuo
(CALIXTO, 2007).

Planejar as finangas € compreender que é possivel gastar hoje sem
comprometer o padréo de vida no futuro (CERBASI, 2005), além de ordenar a vida

financeira de tal modo que sempre se possa ter reservas para as eventualidades da
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vida. Assim, sistematicamente e vagarosamente, construir-se um patriménio
(financeiro e imobiliario), que dé garantia de fontes de renda suficientes para uma
aposentaria tranquila e confortavel (SERASA, 2008).

Ross (1998) diz que planejamento financeiro € a maneira pelo qual os
objetivos financeiros podem ser alcangados. Logo planejar é idealizar, mirar um alvo
e acertar, realizando a meta estabelecida.

Contudo, se o individuo tiver metas a serem alcangadas, mas nao tracar um
planejamento financeiro para gerir suas finangas, isso pode acarretar em uma série

de problemas relacionado com sua tomada de decisao improvisada.

2.4 Comportamento do Consumidor — Endividamento

Medeiros et al. (2015) salientam que a cultura do endividamento no Brasil
esta associada ao consumismo e a facilidade para o crédito, sustentando os anseios
dos consumidores de adquirirem compulsivamente bens. Entretanto, essa facilidade,
que por um lado proporciona um melhor bem-estar para o individuo, favorece para
que eles ndo consigam arcar com suas despesas, tornando uma pessoa endividada
por periodo indeterminado.

Grando et al. (2011, p. 07) elencam que:

No Brasil, as principais causas do endividamento dizem em respeito a falta
de educacao financeira, ao consumo excessivo, ao nivel de renda baixa e,
principalmente, na inversdo de valores em que a maioria das pessoas
acredita que o ter estd acima do ser. Em virtude disso, muitas pessoas
assumem uma posi¢cao que nao podem sustentar, interpretam papéis para
serem aceitas socialmente e, como estdo parecendo ter, mas na realidade
ndo tém, acabam entrando no circuito do endividamento.

O endividamento familiar pode ser originado por diversas causas. A literatura
mostra que ha uma série de fatores psicoldgicos que ocasionam o endividamento e
superendividamento dos individuos. Entretanto, estudos em financas
comportamentais mostram que as pessoas tém pouca consciéncia desses
mecanismos psicoldgicos.

Na realidade, os endividados colocam a culpa em fatores exégenos como,
dificuldades na familia e no trabalho que reduzem o nivel de renda, com a finalidade
de justificar a situacdo pela qual estdo passando. Dificimente, esses individuos
reconhecem a sua incapacidade de gerir o dinheiro e de tomar decisdes em relagao
aos gastos (ANDERLONI; VANDONE, 2010).
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Sem a base tedrica de como administrar as financas em funcao do tempo, o
povo brasileiro € colocado de frente a nova possibilidade de crédito imediato e as
previsbes pessimistas quanto a previdéncia oficial do pais, fazendo-se necessario
que tenha uma boa educacgao financeira, para que sua aposentadoria seja garantida
e economicamente viavel.

Outra questao € o envolvimento desses conhecimentos com as principais
decisdes durante a vida adulta de uma pessoa - compra de imédvel, veiculo, estudos
e viagens. Todas as decisbes, em sua maioria, envolvem opg¢des de crédito, por
exemplo, financiamentos, consorcio, investimentos, poupanca etc. O
desconhecimento desses produtos e suas diferengcas podem levar geragdes ao alto
nivel de endividamento (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007).

A fim de n&o estar em uma situagado de endividamento e superendividamento,
ha aqueles que apontam que uma das melhores solucdes € a educacgao financeira.
Esse processo consiste no planejamento financeiro, que € fundamental para o que
ocorre antes do endividamento (RIBEIRO et al., 2009).

O sistema financeiro € formado pelo dinheiro, coisa tao dificil de conseguir e
tdo facil gastar por nada. Algumas pessoas aprendem cedo a receber e a gastar
responsavelmente, ja outras pessoas gastam em vao. Entédo, se quiser se dar bem
com o dinheiro e o sistema financeiro, aprenda a lidar com ele ndo deva nada e se
dé bem. (PENIDO, apud SOUZA, 2012, p. 5)

Neste sentido, supde-se que pessoas que tiveram acesso a orientagdes
financeiras desde a tenra idade possuem melhores condicbes de tomada de decisao
nessa area. Observa-se que muitos individuos, de diferentes faixas-etarias, acabam
contraindo dividas, sem considerar o impacto financeiro em suas rendas futuras.
Uma das consequéncias diretas € a inadimpléncia.

A falta de planejamento financeiro afeta o poder aquisitivo das familias e gera

reflexos negativos na qualidade de vida dos endividados.

3 METODOLOGIA

A pesquisa busca identificar o grau de educagado financeira dos alunos
graduandos pertencentes aos ultimos semestres dos cursos cuja matriz curricular
contenham disciplinas ligadas as questdes financeiras, como, por exemplo, Ciéncias

Contabeis, Administracao e afins, e de alunos que nao tem em sua grade curricular
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matérias que abordem temas a respeito, como cursos da area da saude e bem-
estar, além de Direito e Engenharia Civil.

Buscou-se compreender quais as contribuicbes que esses conhecimentos
adquiridos tém no dia a dia dos individuos, tendo como exemplo o planejamento
financeiro, além do auxilio na tomada de decisdo em relagdo as condutas diante do
mercado.

O estudo tem cunho descritivo, pois, de acordo com Gil (2002), a pesquisa
descritiva busca descrever e evidenciar as caracteristicas de determinada amostra.
No trabalho em questao, busca-se identificar se os alunos que nao tiveram matérias
que abordem finangas tendem a ser mais consumistas, mais endividados e sem
planejamento financeiro.

A pesquisa foi realizada entre os dias 03 a 15 de abril do ano corrente,
durante o periodo de aula dos alunos. Os dados podem ser classificados como
levantamento ou survey, tendo sido obtidos em uma universidade privada
(UniFametro), com questionario criado pelo Google Forms1 aplicado in loco e de
forma fisica, também, nos campus da Universidade em Fortaleza - CE.

Quanto a abordagem, a sua natureza pode ser classificada como qualitativa.
Uma vez que o método qualitativo tem como objetivo aprofundar a compreenséo, &
adequado aos estudos da histéria, das representacdes e crengas, das relagdes, das
percepcgdes e opinides (MINAYO, 2008).

Na aplicagdo do questionario foi obtida uma amostra total de 113 alunos,
sendo excluidos 2 (dois) estudantes que se abstiveram de responder algumas
perguntas obrigatérias do questionario, entdo, a amostra analisada foi de 111
alunos. Deste quantitativo, 38 s&o do curso de graduacado em Ciéncias Contabeis e
14 alunos do curso de Administragdo. Esses estudantes sdo de cursos que exploram
temas sobre finangas em sua grade curricular, totalizando 52 alunos. Dos cursos
gue nao abordam temas sobre finangas em sua grade, temos os alunos dos cursos
de Odontologia, totalizando 20 alunos, 12 alunos de Direito, 8 de Fisioterapia, 3
alunos de Nutricdo, 3 de Estética e Cosméticos, 3 alunos de Engenharia Civil, 2
Enfermagem, 2 de Medicina Veterinaria, 2 alunos de Psicologia, 2 Servigo Social, 1
de Farmacia e 1 de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, sendo 59 no total.

O instrumento de coleta comtempla quatro blocos com 24 questdes.
Primeiramente, foram solicitadas, aos respondentes, algumas informagbes

socioeconémicas, como estado civil e renda individual. No segundo bloco, foi
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aplicado quanto ao endividamento do individuo. Posteriormente, aplicadas questbes
sobre planejamento financeiro e, por ultimo, auto avaliagdo do respondente sobre
educacao financeira.

O tratamento dos dados se deu por meio de uma analise grafica e descritiva,
em que foram destacadas em graficos apenas algumas questdes pontuais, que

apresentaram resultados mais relevantes.

4 RESULTADOS

Os perfis analisados sdo de universitarios compondo um total de 111 alunos.
Sendo 38 destes do curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis e 14 alunos do
curso de Administracdo, onde ambos os cursos abordam temas sobre finangas em
sua grade curricular, totalizando 52 alunos (46,4%). Este grupo - serd nomeado de
GRUPO 1.

Dos cursos que ndo abordam temas sobre finangas em sua grade, tem-se o
total de 59 alunos (53,6%) e sera chamado de GRUPO 2. Os estudantes
entrevistados estdo divididos da seguinte maneira: 3 alunos (2,7%) estdo no 5°
semestre, 11 alunos (9,9%) estdo no 6° semestre, 38 alunos (33,3%) estdo no 7°
semestre, 39 alunos (34,2%) estdo 8° semestre, 13 alunos (11,7%) estdo no 9°

semestre, e 9 alunos (8,1%) estdo no 10° semestre.

Tabela 1 - Perfil social dos respondentes

IDADE FREQUENCIA PORCENTAGEM (%)
Até 20 2 1,8
21a30 87 —78,4
31a40 15 13,5
Acima de 40 7 6,3
TOTAL 111 100
GENERO FREQUENCIA PORCENTAGEM (%)
Masculino 58 52,3
Feminino 53 47,7
TOTAL 111 100
ESTADO CIVIL FREQUENCIA PORCENTAGEM (%)
Solteiro 91 82
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Casado - Unido Esta-
| vel 15 13,5
| Separado/Divorciado 4 3,6
Viavo 1 0,9
TOTAL 111 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A faixa etaria de maior grau percentual encontrado, no caso 78,4%, foi entre
21 a 30 anos, e isto quer dizer que a amostra coletada & majoritariamente jovem,
visto que a pesquisa foi realizada no ambito académico. A composicdo de alunos
respondentes foi, em sua maioria, do género masculino tendo sua porcentagem de
52,3%. Questionado sobre o estado civil dos estudantes, 82% responderam que sao
solteiros.

Posteriormente, indagamos sobre qual a fonte de renda dos respondentes e o
maior numero de respostas adquiridas foram emprego formal (48,6%), seguida por
estudantes que nao trabalham (24,3%), logo apds, emprego informal (13,5%) e,
subsequentemente, os estudantes que responderam a opg¢ao outro (13,5%), que

correspondem as rendas provenientes de estagios remunerados e pensionistas.

Também foi perguntado a renda mensal dos alunos entrevistados e, em sua
predominancia, a renda atual gira em torno de 1 a 2 salarios minimos (32,4%), em
seguida, alunos de renda menor que um salario minimo (31,5%), depois aqueles que
nao possuem remuneragao (14,4%), em seguida, os com renda de 2 a 3 salarios
minimos (11,7%), posteriormente, os com renda entre 3 e 4 salarios minimos (5,4%)

e, por ultimo, os de renda acima de 5 salarios minimos (4,5%).

Com base nas informagdes obtidas no questionario, foram extraidos os dados
mais relevantes da pesquisa. Conforme o Grafico 1, 42,3% do Grupo 1 relata que ja
se endividou ou se encontra endividado devido ao consumo exagerado, em
comparagcdo ao Grupo 2, quando o percentual foi de 33,9%. Ao analisar os
resultados das perguntas, constatou-se que o percentual do Grupo 1 foi maior do
que o Grupo 2 no nivel de endividamento. Entretanto, a maior parte dos dois grupos

nao se encontra endividado.
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Grafico 1 - Ja se endividou ou encontra-se endividado devido ao consumo exagerado?

Grupo 1 Grupo 2

® sim ® nao ® sim ® nao
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Indagados sobre quais os tipos de dividas que os respondentes possuiam,
ambos os grupos apresentaram resultados superiores a 50%, afirmando que as suas

dividas estavam diretamente relacionadas ao uso do cartido de crédito.

Perguntados, também, sobre qual motivo os levou a contrairem dividas, as
trés respostas mais marcadas pelo Grupo 1, foram - a facilidade de acesso ao
crédito (21,2%), queda de renda (17,3%) e a falta de planejamento financeiro
(15,4%). No Grupo 2, as trés respostas mais assinaladas foram - falta de
planejamento financeiro (16,9%), desemprego (13,6%) e facilidade de acesso ao
crédito (13,6%).

Ao se questionar - “O que vocé ganha por més é suficiente para arcar com
seus gastos?”, conforme grafico 2, percebe-se que quase 56% dos dois grupos
disseram que o que ganham é suficiente para arcar com os gastos, mas n&o sobra
nada. Dito isto, compreende-se que a grande maioria dos respondentes gastam tudo
0 que ganham e isso pode ser consequéncia de uma ma gestdo e/ou uma falta do

habito de poupar seus recursos financeiros.

Grafico 2 - O que vocé ganha por més é suficiente para arcar com seus gastos?
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Grupo 1 Grupo 2

2% 30

2%
20

2

E suficiente, mas nio Consigo pagar as Gasto todo meu E suficiente, mas ndo  Consigo pagar as Gasto todo meu Néo Possue
sobra nada. minhas contase  dinheiro e ainda uso sobra nada. minhas contas e ainda dinheiro e aindausoo  Remuneracao.
ainda guardouma o limite do cheque guardo uma parte dos limite do cheque
parte dos meus especial, ou peco meus ganhos. especial, ou peco
ganhos. emprestado para emprestado para
parentes e amigos. parentes e amigos.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Ao observar o Grafico 3, notou-se que o Grupo 1 tem alguns conhecimentos
especificos relacionados a investimentos, pois €& perceptivel que os mesmos
diversificam suas aplicagdes financeiras em comparacado ao Grupo 2, em que mais

de 60% dos respondentes afirmaram que alocam seu dinheiro na poupanca.

As perdas da poupanc¢a ndo se dao apenas quando se compara o custo de
oportunidade em relacdo as demais aplicagdes. Isso acontece porque, em cenarios
como o atual, os rendimentos da caderneta sdo menores que a inflagdo. Ou seja, o0
dinheiro da sua aplicagdo permanece alocado na sua conta e, embora haja um

rendimento em fungdo dos juros, a quantia estara valendo menos do que valia
quando houve a aplicagao.

Grafico 3 - Se gasta menos do que ganha e guarda a diferencga, que tipo de investimento vocé

costuma aplicar?

Grupo 1 Grupo 2
Poupanga.
Poupanga.
Titulos de renda
fixa (tals como Le.. Titulos de renda
fixa (tais como
Acoes. Letras do Tesouro

Nacional, Notas d...

Fundos de

investimento imo... Agdes.
Empréstimos a
terceiros.

Imovéis
Mercado de cripto.

0 5 10 15 0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fonte: Dados da Pesquisa (2022)
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Foi questionado como os alunos se sentem a respeito dos seus
conhecimentos para gerenciar seu proprio dinheiro, conforme Grafico 4. Notou-se
que 50% dos respondentes do Grupo 1 sdo mais seguros em relagao ao Grupo 2, ja
que apenas 37,3% disseram que se sentem seguros em relagao a gestdo de seus
recursos. Isso causa reflexdo sobre como o conhecimento pode estar atrelado a
segurancga na geréncia das finangas pessoais.

Grafico 4: Como vocé se sente a respeito dos seus conhecimentos para gerenciar seu préprio

dinheiro?

Grupo 1 Grupo 2

20

] 20 16 10

Muito sequro-Eu ~ Razoavelmente  Nao muito seguro- Nada seguro - Eu Muito sequro-Eu ~ Razoavelmente  Nao muito seguro- Nada seguro - Eu
possuo seguro-Eu  Eu gostaria de saber gostaria de possuir possuo seguro-Eu  Eu gostaria de saber gostaria de possuir
conhecimentos  conhecoamaioria  um pouco mais um nivel muito conhecimentos  conheco amaioria  um pouco mais um nivel muito
bastante amplos  das coisas queeu  sobre financa.  melhor de educagéo bastante amplos  das coisas queeu  sobre finanga.  melhor de educagdo
sobre finangas. precisaria saber financeira. sobre financas. precisaria saber financeira.
sobre o assunto. sobre o assunto.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar a relagdo entre educacéao
financeira na educagao basica formal e o planejamento financeiro, consumismo e
endividamento. Visando identificar quais as diferengas comportamentais na tomada
de deciséo entre pessoas que tiveram e as que nao tiveram educacgao financeira na
sua formacgéo escolar, a percepgao ao se analisar o questionario, foi de que as
diferengcas comportamentais s6 se dao em assuntos especificos, como na
diversificagao das aplicagbes financeiras. Mas, na maioria das questdes, houve um
comportamento similar entre os grupos.

Ao se analisar como a incluséo desse tema no cotidiano pode potencializar

as nogodes sobre finangas pessoais e planejamento financeiro, verificou-se que nao
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ha uma disparidade entre um grupo e outro, quando perguntados sobre a gestao de
suas finangas e suas reservas emergenciais.

Em relagdo ao comportamento do consumidor, constatou-se que o habito de
parcelar as suas compras, fazer pesquisa de mercado e o motivo de contrair dividas
tiveram respostas bem similares, ou seja, ndo ha uma diferenga significativa de
como os dois grupos reagem em relagdo ao mercado.

Conclui-se que, a hipotese apresentada de que os individuos que nao
obtiveram um ensino formal sobre educagao financeira nao realizam um
planejamento de suas finangas, sendo mais consumistas, além de terem uma maior
dificuldade na realizacdo de aplicacbes monetarias, foi refutada. Os resultados da
pesquisa mostraram que, embora o Grupo 1, classificado como os alunos que
tiveram um ensino financeiro formal em relagdo ao outro grupo, ndo mostraram ser
mais planejados financeiramente e menos consumistas, apesar de terem
apresentado um grau maior de conhecimento na realizagdo de suas aplicagbes
financeiras.

As limitacbes apresentadas na coleta da amostra foram: encontrar os
respondentes que estivessem no perfil desejado - estudantes nos semestres finais
de seus respectivos cursos-; além do tempo determinado para a aplicagdo do
questionario, pois como as pessoas nao estavam respondendo com celeridade, fez-
se necessaria a aplicacao de forma fisica e presencial.

A amostra coletada foi no total de 111 alunos, podendo ser um fator visto
como limitador. Embora o Grupo 2 apresentasse uma amostra maior em relacao ao
Grupo 1, seria interessante que fosse limitada a, no maximo, dois cursos, para nao
ter uma variagao acentuada no perfil do Grupo 2.

Portanto, sugere-se que pesquisas sejam aplicadas em uma escala maior no
numero total de estudantes e com o perfil do Grupo 2 mais limitado em relagdo aos

Cursos.
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APENDICE - QUESTIONARIO APLICADO

Pesquisa de TCC - Educacao Financeira.

0l4, tudo bem? Nos chamamos Paulo e Yasmin, estamos fazendo uma pesquisa para saber
o grau de educacéao financeira dos alunos dos cursos de Administragao, Ciéncias Contabeis
e estudantes de outros cursos que ndo tem em sua grade curricular cadeiras que abordem
temas sobre finangas. Entédo, a sua resposta é de extrema importancia para a nossa
pesquisa. Desde jg, gratos! :)

*Obrigatario

E-mail *

Seu e-mail

1. Qual seu curso? *

Sua resposta

2. Em que semestre vocé esta? *

Sua resposta

3. Qual sua idade? *

O Até 20 anos.
O De 21 a 30 anos.
O De 31 a 40 anos.

O Acima de 40 anos.

1/8
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4. Sexo? *

(O Feminino.

(O Masculino.

5. Estado Civil *

O Solteiro.

(O casado/Unido Estavel.

(O separado/Divorciado.

O viuvo.

6. Qual sua principal fonte de renda? *

(O Emprego Formal.
(O Emprego Informal.

O N3o trabalho.

QO outro:

7. Caso vocé possua algum servico remunerado, marque a opgao que mais se
enguadra com sua renda: *

Menos que um salario minimo.
Entre 1 e 2 saldrios minimos.
Entre 2 e 3 saldrios minimos.

Entre 3 e 4 salarios minimos.

O OO0OO0O

Mais que 5 salarios minimos.
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8. Quando vocé vai adquirir algum produto costuma fazer pesquisar de
mercado? *

QO sim.
O Néo.

9. Vocé costuma parcelar suas compras? *

QO sim.
(O Néo.

10. Se a resposta anterior for sim, de quantas vezes vocé costuma parcelar?

O De 0 a 6 vezes.
(O De6al2vezes.
(O De12a18 vezes.
O De 18 a 24 vezes.

o Mais que 24 vezes.

11. Prefere comprar parcelado a esperar ter o dinheiro para comprar a vista
mesmo que tenha juros embutidos nesta compra? *

O Sim.
O Nso.

26
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12. Ja se endividou ou encontra-se endividado devido ao consumo exagerado? *

QO sim.
O N&o.

13. Quais sdo os tipos de dividas que vocé possui? Caso possua mais de uma
opcao de acordo com as alternativas, marque a que vocé possui maior divida.

O Cheque especial.

Financiamento de bem mdvel (carros, motos, eletrodomésticos, eletroeletrénicos).
Financiamento de bem imovel.

Cartao de crédito.

Empréstimo bancario.

Crediario.

Empréstimo pessoal (com terceiros).

O O0OO0O0O0O00O0

Empréstimo consignado.



14. Qual o motivo o levou a contrair dividas? Caso haja mais de uma alternativa
marque a que mais se encaixe na sua realidade.

O Falta de planejamento financeiro.

Facilidade de acesso ao crédito.

Desemprego.

Queda na renda.

Propensdo ao consumo.

Empréstimo em seu nome para amigos ou familiares.
Problemas de saude.

Aquisigdo de imovel.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0O0

Aquisigdo de carro e moto.

15. O que vocé ganha por més é suficiente para arcar com seus gastos? *

O Consigo pagar as minhas contas e ainda guardo uma parte dos meus ganhos.
O E suficiente, mas ndo sobra nada.

O Gasto todo meu dinheiro e ainda uso o limite do cheque especial, ou pego
emprestado para parentes e amigos.

16. Vocé possui reservas de emergéncia financeiras? *

QO sim.
O Néo.
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17. No caso de perda total da fonte de rendimentos da sua familia (salario, bolsa,
pré- labore, outros), por quantos meses vocés conseguiriam manter o atual
padrao de vida: *

O Nenhum.

O 1 a 3 meses.
(O 4a6meses.
(O 10a12 meses.

(O Mais que 12 meses.

18. Vocé costuma fazer algum tipo de planejamento financeiro? *

O sim.
(O Nao.

19. Vocé tem o habito de poupar dinheiro? *

O sim.
O Nso.

20. Caso sim, de que forma?

O Até 10% valor da sua remuneragdo.

O 10% a 30 % valor da sua remuneragao.
O 30% a 40 % valor da sua remuneragao.
O 40% a 50 % valor da sua remuneragao.

O Mais que 50% do valor da sua remuneragao.



21. Se gasta menos do que ganha e guarda a diferenga, que tipo de investimento
vocé costuma aplicar? Caso vocé apligue o seu dinheiro em mais de uma opgao
abaixo, marque apenas uma alternativa que mais se encaixa com sua realidade.

O

O O0OO0OO0OO0OO0 O

Imoveis.

Titulos de renda fixa (tais como Letras do Tesouro Nacional, Notas do Tesouro
Nacional, CDB e RDB).

Poupanga.

Poupanga por falta de conhecimento para aplicar em outros investimentos.
Previdéncia privada.

Empréstimos a terceiros.

Acdes.

Qutro:

22. Como vocé sente a respeito dos seus conhecimentos para gerenciar seu
proprio dinheiro? *

O
O

O
O

Nada seguro — Eu gostaria de possuir um nivel muito melhor de educacgao financeira.
Nao muito seguro — Eu gostaria de saber um pouco mais sobre finanga.

Razoavelmente seguro — Eu conhego a maioria das coisas que eu precisaria saber
sobre o assunto.

Muito seguro — Eu possuo conhecimentos bastante amplos sobre finangas.

23. Vocé em algum momento da sua vida teve algum ensinamento sobre temas

que envolvesse educagao financeira, como matematica financeira, cenarios
econdmicos e fundamentos de micro e macro economia ou matérias similares a

essas? *

O
O

Sim.

Nao.
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24, Onde vocé adquiriu a maior parte dos seus conhecimentos para gerir o seu
dinheiro? Escolha a opgao que mais se enguadra com a sua realidade. *

O Em casa com a familia.

O De conversas com amigos.
O Em aulas na universidade.

O De livros, TV, internet, podcast.

(O De minha experiéncia pratica.
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