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ANALISE DA VIOLENCIA FINANCEIRA SOFRIDA POR PESSOAS IDOSAS:
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RESUMO

A violéncia financeira contra a populacdo idosa tem se tornado cada vez
mais incidente, contudo, a compreensédo dessa realidade e o desenvolvimento de
estratégias para prevencao, rastreio e manejo dos casos ainda € incipiente. Assim, o
objetivo desta pesquisa visa analisar as evidéncias cientificas existentes acerca da
violéncia financeira sofrida por pessoas idosas. Foi desenvolvida uma revisao
integrativa da literatura a partir de publicagcdes indexadas nas bases de dados
LILACS e MEDLINE, resgatadas através da Biblioteca Virtual em Saude, por meio
do cruzamento dos descritores “violéncia financeira” e “idoso”. Dos sete artigos
analisados, quatro (57,1%) foram na lingua inglesa e quatro estavam indexados na
MEDLINE. Sobressairam os estudos do tipo descritivo, com seis publicacbes
(85,7%). Considerando o critério de similaridade, os artigos foram separados em trés
categorias tematicas para a discussao do assunto: 1) Perfil dos idosos e/ou
agressores, onde é discutido o perfil da vitima de violéncia financeira e das pessoas
que praticam a violéncia. 2) Perfil da violéncia financeira; causas e consequéncias,
onde é discutido os tipos de violéncia/exploracdo financeira que a pessoa idosa
pode sofrer e suas possiveis causas e consequéncias. 3) Estratégias para a reducao
da violéncia financeira, onde é abordado meios de preven¢do ou programas que
buscam ajudar a pessoa idosa a recuperar parte ou o total do dano perdido na
exploracdo financeira. Diante do exposto, € necesséario que sejam implementadas
mais politicas publicas que possam minimizar a ocorréncia e impactos causados
pela violéncia financeira.

Palavras-chave: Enfermagem. Idoso. Violéncia contra a pessoa idosa.

Violéncia financeira.
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1 INTRODUCAO

O termo idoso € a definicdo para toda pessoa que possui 60 anos ou mais
de idade. Isso foi estabelecido pela Lei 8.842, de 4 de janeiro de 1994,
regulamentada pelo Decreto 1.948, de 3 de julho de 1996, que dispde sobre a
Politica Nacional do Idoso, conforme sugestdo da Organizacdo das Nacdes Unidas

para paises em desenvolvimento (BRASIL, 1996).

O Brasil, assim como diversos outros paises, vem passando por um
processo de transicdo demografica causada por um declinio das taxas de
fecundidade e mortalidade. Esse declinio é responsavel por um crescimento no
namero de idosos, onde o segmento populacional dessa faixa etaria vem
aumentando na populacao brasileira, com taxas de crescimento de mais de 4% ao
ano no periodo de 2012 a 2022. A populagdo com 60 anos ou mais de idade passa
de 14,2 milhdes, em 2000, para 19,6 milhdes, em 2010, devendo atingir 41,5
milhdes, em 2030, e 73, milhdes, em 2060. Nos préximos 10 anos, € esperado um
aumento de mais de 1 milhdo de idosos anualmente somado a um avango na
medicina, melhores politicas publicas de saulde, politicas sociais, prevencdo de
doencas e promocdo de saude, gerando melhorias na qualidade de vida da
populacéo (IBGE, 2015).

O envelhecimento populacional ja faz parte da realidade mundial.
Compreende mudancas individuais e naturais que abrangem transformacoes fisicas,
fisioldgicas, metabdlicas, psicolégicas e sociais. Envelhecimento populacional
caracteriza-se por crescimento no nimero de pessoas idosas, causado pelo declinio
da fecundidade, da queda nas taxas de mortalidade e do aumento da expectativa de
vida associado também as transformacfes socioeconémicas, além do avanco
cientifico que possibilitou uma melhora na condicdo de vida, prolongando sua
expectativa. Porém essas conquistas trouxeram também grandes desafios, como o

aumento da violéncia contra a pessoa idosa (SILVA, 2012).

Dentre elas, destaca-se a financeira ou patrimonial que até 2012
representavam 60% das denuncias brasileiras no Ministério Publico ou nas

delegacias (SANTOS et al.,, 2019). Atualmente, a violéncia financeira € a terceira



mais denunciada (20%), estando atras apenas da negligéncia e da violéncia
psicolégica (FUENTES, 2021).

Este tipo de violéncia consiste na indevida e ilegal utilizacdo de recursos
patrimoniais e financeiros de idosos, com ocorréncia de disputas familiares e delitos
cometidos por instituicdes publicas e privadas interessadas nas aposentadorias,
pensdes e bens materiais de pessoas idosas (SANTOS et al., 2019).

Apesar de existirem politicas publicas para a protecdo ao idoso no pais, a
prevaléncia da violéncia financeira contra essa faixa etaria € recorrente e
mascarada, ou seja, pouco se escuta sobre ela, pois outros tipos de violéncia
acabam interferindo nos dados, subestimando sua verdadeira prevaléncia quando
relacionada com a realidade (PETERSON et al., 2014).

Entre essas politicas estd a Politica Nacional de Saude da Idosa, que
desde de sua primeira versdo em 1999, estabelece as principais diretrizes para
nortear 0s programas, projetos, planos, e atividades para a integracdo as pessoas
idosas. ApOGs a implementacdo, outros programas e acfes ocorreram, como a
Conferéncia Regional Intergovernamental sobre Envelhecimento da Ameérica Latina
e Caribe, cujo objetivo era propiciar condigdes para que o envelhecimento ocorresse
com seguridade e dignidade, a Lei n°® 10.741, que aprova o Estatuto do Idoso, e a |
Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa, que visou garantir e ampliar o
direito da pessoa idosa (FERNANDES; SOARES, 2012).

Pessoas idosas sdo as maiores vitimas da violéncia patrimonial e
financeira no Brasil. Em 2022, foram registradas mais de 12 mil dendncias, até
setembro, de violéncia financeira contra pessoas com 60 anos ou mais (BRASIL,
2022).

A gravidade da violéncia contra o idoso esta relacionada a vulnerabilidade
deste, uma vez que é mais prevalente em pessoas idosas com deméncia, depressao
e problemas reumatologicos. Tal condicdo tem, também, colaborado para o
desenvolvimento de doencas psicossomaticas, alteracdes do sono e da alimentacéo,
desidratacdo, agitacdo, perda de identidade e tentativas de suicidio (ALARCON et
al., 2019).



O ambiente de casa € um dos principais locais de ocorréncia da violéncia
financeira. Isso geralmente pode estar relacionado as mudancas estruturais nas
sociedades atuais, que afetam as relacbes familiares, e repercutem nas dinamicas
entre os diferentes papéis exercidos por cada pessoa, no nucleo familiar e social,
nos quais esteja inserida (SANTOS et al., 2019).

O idoso violentado constantemente enfrenta medo de retaliagdes ou
exacerbacdo da violéncia, sentimento de culpa, vergonha, medo de chantagem
emocional, desconfianca, déficit cognitivo, sentimento de fracasso, isolamento
social, dependéncia do cuidador, crenca na naturalidade da violéncia, fazendo com
gue ndo denunciem os maus-tratos sofridos. O idoso sofre um risco ainda maior se
morar com a pessoa que cuida dele, devido a falta de privacidade para ambos ou
até mesmo a uma superlotacdo dentro do ambiente, que pode levar a geracéo de
conflitos. Aléem disso uma sobrecarga de dependéncia das AVD’s (atividades diarias)
e AIVD (atividades instrumentais da vida diaria) também podem gerar um maior
indice de violéncia, sendo a dependéncia para as AIVD maior risco para violéncia
financeira (SANTOS et al., 2019).

Os principais fatores de risco para o idosos sofrer violéncia financeira por
um membro da familia é: o familiar ter um forte senso de direito sobre as
propriedades ou posses do idoso (84,4%), o idoso ter capacidade diminuida
(81,9%), ser dependente de cuidados de um membro da familia (80,6%), sentir
medo de um familiar (73,1%), ndo ter conhecimento dos seus direitos (71,9%), bem
como o familiar ter problemas com alcool e drogas (79,4%). Alguns familiares se
mostram pouco interessados nos bens dos idosos por saberem que o idoso possui
um testamento (SANTOS et al., 2019).

Existe uma mutualidade entre o agressor e a vitima, o idoso sofre maior
risco de abuso quando é mais dependente para a realizacdo de atividades
cotidianas, e 0s agressores geralmente sdo mais dependentes dos idosos, na
maioria das vezes jovens, que necessitam de moradia e amparo financeiro, que
geram maior risco de abusos. ldosos podem ser isolados devido as doencas fisicas
ou mentais, bem como pela perda de amigos e familiares. Isso minimiza as chances
de entrosamento (SANTOS et al., 2020).
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Idosos necessitam de atencéo especial do que chamamos de cuidadores
familiares. Esses cuidadores sdo aqueles que atendem as necessidades de
autocuidado dos individuos com algum grau de dependéncia, seja por um periodo
curto ou prolongado, podendo esse cuidado ser levado até o periodo da morte do
idoso. E o cuidador que assume a responsabilidade de dar o suporte necessario ao
individuo, garantindo suas necessidades basicas, sendo essas desde o autocuidado
de higiene até tarefas mais complexas como retirar dinheiro no banco (OLIVEIRA;
D'ELBOUX, 2012).

Mais de 95% dos idosos acima de 60 anos vivem com parentes ou em
suas préprias casas. Cerca de 26% de todas as familias possuem algum membro
com mais de 60 anos. Esses dados contribuem para exploracbes de cunho
financeiro dentro dos domicilios, sendo estas geralmente geradas por filhos, netos,
cOnjuges ou outros parentes. Para idosos em situacbes de total vulnerabilidade —
dependéncia ou incapacidade — a situagao costuma ser ainda mais grave, pois a
violéncia financeira costuma estar associada com outros tipos de violéncia, como
fisica, emocional ou social (MACHADO; KAEFER; SILVA, 2012).

A sapiéncia de trabalho de enfermeiros manifesta-se importante para a
revelagcdo de fatores de risco implicitos em cenérios de violéncia financeira, devido a
sua capacidade de julgamento, o que demonstra a influéncia de profissionais da
saude na identificacdo de casos desse tipo de violéncia. O enfermeiro faz uso de
sua experiéncia como profissional para a percepcéo e deteccdo de fatores de risco
implicitos em cenarios de abuso financeiro (SANTOS et al., 2019).

O abuso financeiro € um tema pouco explorado por pesquisadores e
profissionais da area da saude. Essa premissa € evidenciada pela baixa quantidade
de publicacfes internacionais e nacionais, apesar do niumero crescente desse tipo
de abuso contra a pessoa idosa. Tendo em vista o papel do enfermeiro na
sociedade e seu compromisso com a prevencdo, manutencao e reabilitacdo da
saude, investigar a conjuntura atual sobre o tema contribuira para estratégias de
controle contra o abuso financeiro-patrimonial, bem como para o desenvolvimento
de acBes de protecdo e cuidado para os idosos (SANTOS et al., 2019).

Desse modo, emergiu a seguinte questdo de pesquisa: quais as
evidéncias cientificas existentes acerca da violéncia financeira sofrida por pessoas

idosas?
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Por diversas vezes, durante a nossa vida académica no curso de
enfermagem debateu-se as dificuldades dos idosos diante do processo de
envelhecimento, dificuldades estas que podem estar presentes desde o ambito
familiar, nas casas de longa permanéncia para idosos e nos hospitais. Ao longo do
curso de enfermagem, vivenciamos de forma constante o descaso e a violéncia ao
idoso e foi dessa forma que percebemos que a violéncia financeira estava
mascarada em quase todos os casos. Dessa forma, ao conhecer e estarmos
presentes no cuidado do idoso vitima da violéncia financeira, foi que se iniciou o
desejo de aprofundar o estudo sobre o tema.

Por conta de outros tipos de violéncia, a violéncia financeira fica,
muitas vezes, oculta, passando despercebida. Estudos sobre o tema sdo escassos e
€ um assunto que nédo é debatido de forma assertiva. Através de uma busca prévia
na literatura cientifica, foi-se percebido um pequeno quantitativo de fontes.

O seguinte trabalho tem como relevancia aprofundar a compreensao
sobre um tema tdo pouco estudado e capacitar estudantes e profissionais de
enfermagem a reconhecerem o perfil de idosos que sofrem violéncia financeira, além
de reconhecer possiveis tracos em seus comportamentos que indiquem que sofrem
esse tipo de violéncia. Também busca esclarecer sobre o perfil de cuidadores que
praticam o0s atos para que casos de violéncia financeira figuem mais faceis de

identificar e ndo sejam esquecidos entre as outras violéncias.

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Analisar as evidéncias cientificas existentes acerca da violéncia financeira

sofrida por pessoas idosas.

2.2 Objetivos especificos

- ldentificar nos estudos selecionados o perfil de idosos que sofrem

violéncia financeira e seus agressores.
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- Conhecer as circunstancias e repercussfes da violéncia financeira
contra idosos.
- Descrever as principais estratégias de prevencéo da violéncia financeira

contra idosos apresentados pela literatura cientifica.

3 METODO

3.1 Tipo de estudo

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura acerca da violéncia financeira
contra a pessoa idosa. O objetivo desse tipo de estudo é reunir conhecimentos
sobre um assunto, de modo a fundamentar de forma significativa para a
enfermagem. Uma reviséo integrativa é um método especifico, que se utiliza do
resumo do passado da literatura tedrica ou empirica, para fornecer um vasto
entendimento de um fendmeno em particular. Essa técnica de pesquisa possibilita a
sintese de vérios estudos publicados, permitindo a geracdo de novos

conhecimentos, todos embasados cientificamente (BOTELHO et al., 2011).

3.2 Etapas darevisao integrativa

Para esta pesquisa foram adotadas as etapas propostas por Mendes,
Silveira e Galvao (2019) a saber: 1) Identificacdo do tema e selecdo da questao de
pesquisa; 2) estratégia de busca e amostragem; 3) categorizacdo dos estudos; 4)
avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo, 5) interpretacdo dos resultados e 6)

apresentacao da revisao.

3.2.1 Primeira etapa: Identificacdo do tema e selecdo da questdo de
pesquisa

A primeira etapa deste estudo foi a escolha do tema e da pergunta
norteadora. A definicdo da pergunta norteadora € uma das fases mais importante da
revisdo, pois determina quais estudos serdo incluidos, quais 0os meios escolhidos
para a identificacdo e as informacdes que foram coletadas de cada estudo
selecionado (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).
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A escolha do tema foi baseada em vivéncia das pesquisadoras e em
observacdo da pessoa idosa vitima de violéncia financeira. Uma vez que o tema
possui uma timida abordagem, mas elevada incidéncia, levantou-se a seguinte
guestao de pesquisa: quais as evidéncias cientificas existentes acerca da violéncia

financeira contra pessoas idosas?

Ressalta-se que a estruturacdo da questao de pesquisa ocorreu de forma
sistematica a partir da estratégia PICo (Quadro 1), esse acrénimo corresponde aos
termos Paciente, Interesse/ topico abordado, Contexto (MENDES; SILVEIRA;
GALVAO, 2019).

Quadro 1 — Estratégia PICo utilizada neste estudo. Fortaleza — CE, 2022.

Populacao Idoso
Interesse Violéncia financeira
Contexto Circunstancias, fatores relacionados e repercussoes

Fonte: Adaptado de Mendes, Silveira e Galvao (2019).

3.2.2 Segunda etapa: estratégia de busca e selecao das publicacdes

A partir da questéo norteadora da pesquisa foram definidas as bases de
dados e os descritores controlados e nao controlados que foram adotados para a
busca pelas publica¢gdes, assim como os critérios de sele¢cdo da amostra.

Nesse sentido, a pesquisa pelas publicagbes ocorreu na LILACS e
MEDLINE através da Biblioteca Virtual em Saude, utilizando a seguinte equacao de
busca: “violéncia financeira” AND “idosos”. Tais termos foram pesquisados nos
titulos, resumos ou descritores.

Foram incluidas as publicacbes em formato de artigo cientifico,
disponiveis na integra e de forma gratuita, e os artigos escritos em lingua

portuguesa, inglesa ou espanhola. Ndo houve restricdo de datas.

Foram excluidos os estudos em que o foco ndo sejam individuos idosos

ou que a violéncia sofrida ndo tenha sido a financeira. Além daqueles que se
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apresentaram no formato de editoriais ou revisdes integrativas/narrativas, e as que

se repetiram entre as bases de dados.

Figura 1 — Fluxograma de selecdo das publicacdes. Fortaleza — CE, 2023.

Apés a triagem de
“texto completo”, o
numero reduziu

Publicagao paran = 287
encontradas no s
BVS (n = 476) Assunto principal:

“abuso de
idosos/violéncia
doméstica” n = 97

@

ELEGIBILIDADE

Tipo de
documento/
artigo n= 95

|

Dos 95 artigos, 11
foram selecionados. O
critério de exclusdo
foi: artigos que nao

ELEGIBILIDADE

Publicagoes
avaliadas na
integra:n =11
Publicagao
incluidasn=7

!

Foram excluidas 3
publicagées por nao
possuirem como foco a

abordavam a violéncia | yjoléncia financeira ou
Idioma: pt/en/es financeira, apenas por possuirem textos

n=96 outros tipos de repetid 1 publi
violéncia. foi excluida por ser

revisao integrativa.

Fonte: Tabela elaborada pelas pesquisadoras (2023).

3.2.3 Terceira etapa: coleta de dados

O estudo teve como populacdo os artigos tedricos-metodologicos
encontrados em plataformas de busca de base bibliograficas sobre o assunto, cujo
foco principal seja a violéncia financeira sofrida pelo idoso. Dados como: perfil de
idosos, fatores de risco, quem comete a violéncia, onde acontecem e as estratégias

de prevencao foram buscados com mais afinco.

Nesse sentido, as autoras desenvolveram um instrumento para auxiliar no
processo de coleta de dados (APENDICE A). Foram extraidas das publicacdes
selecionadas as seguintes informacdes: titulo, nome dos autores, ano de publicagéo,
objetivo, tipo de estudo, local de realizagdo da pesquisa, amostra, principais

resultados e nivel de evidéncia.

3.2.4 Quarta etapa: avaliagdo dos estudos
Nessa etapa, foi realizada a analise critica e minuciosa dos estudos que
compu a amostra da pesquisa a fim de compreender a realidade sob investigacao e

buscar respostas para os resultados inesperados, conforme orientam Mendes,
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Silveira e Galvao (2008). Além disso, a fim de conferir maior confiabilidade e melhor
compreender o contexto das publicacfes, estas foram avaliadas quanto ao seu nivel

de evidéncia seguindo o referencial de Polit e Beck (2011) (figura 2).

Figura 2 - Niveis de evidéncia das publicacdes.

A Revisao sistematica de ECRs e ensaio clinico ndo randomizado.

ECR individual e ensaio clinico ndo randomizado.

- Revisao sistematica de estudos de correlagdo/observagéo.
_ Estudos de correlacao/observacéo.
— Revisdo sistematica de estudos descritivos/qualitativos/fisiol6gicos.
_ Estudos descritivos/qualitativos/fisiolégico individual.
_ Opinido de autoridades, comités de especialistas.

Fonte: adaptado de Polit e Beck (2011).

3.2.5 Quinta etapa: interpretacéo dos resultados

Nessa etapa, 0s autores realizaram a interpretacdo dos resultados por
meio da aproximacdo dos achados e relacdo/comparacdo deles com as evidéncias
cientificas existentes.

Essa fase corresponde “a discussdo dos principais resultados na
pesquisa convencional. O revisor fundamentado nos resultados da avaliacao critica
dos estudos incluidos realiza a comparacdo com o conhecimento tedrico, a
identificacdo de conclusdes e implicagbes resultantes da revisdo integrativa”
(MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008, p 762).

3.2.6 Sexta etapa: apresentacao da revisédo
De modo a alcancar essa etapa, foram descritos 0os passos percorridos
para a realizacdo da revisdo, os principais resultados obtidos por meio dela, bem

como a discusséo dos achados e as consideracdes finais do estudo.
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3.3 Aspectos éticos

Por se tratar de um estudo de revisdo bibliografica, ndo houve
necessidade de submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa, mas reforgca-se que 0s
direitos autorais das obras citadas neste estudo foram resguardados por meio da

mencao das referéncias ao longo do trabalho e na lista final de referéncias.

4 RESULTADOS

Com o objetivo de organizar as informacdes, foram produzidos dois
guadros sintese para facilitar a visualizacdo dos dados coletados, permitindo a
andlise dos artigos selecionados. O primeiro (Quadro 2), apresenta a caracterizacao
dos estudos analisados considerando os seguintes aspectos: base de dados, titulo,

autoria, revista/ano, objetivos, método e abordagem.

Cada estudo recebeu uma codificacéo alfanumérica onde o “A” representa

o termo artigo e as numeracdes fazem referéncia a quantidade de publicacbes que

compuseram a amostra final (Al a A7).

Quadro 2 - Caracterizagéo dos estudos selecionados, Fortaleza - CE, 2023.

Revista/ A
no | Bases eis Titulo Autores Objetivos MZielele)
dados Ano Abordagem
Analisar o0s casos de
Economic- _ violéncia econdmica,
financial and Revista da Escola | financeira e patrimonial Estudo
; ; de Enfermagem ;
Al MEDLINE patrimonial SANTOS g USPg contra a pessoa idosa | transversal
elder abuse: a et al. a registrados na Delegacia o
documentar 2019a de Segurancga e Protecdo | Quantitativo
study ao idoso de uma capital
do NE.
Denuncias de
violéncia _ Analisar a  violéncia Estudo
A . financeira SILVA; Revista REVISA | financeira contra idosos | €Xploratorio-
contra idosos | BENITO. 2021 no Brasil dos anos 2011 | descritivo
no Brasil: a 2018. Quantitativo
2011-2018
Entender o perfil e as
Financial fraud J Gerontol B consequéncias da Estud
among older DELIEMA | Psychol Sci Soc ylolenua f_lnancelra em g studo
A3 | MEDLINE | americans: Sci idades mais avancadas, escritivo
evidence and etal. causadas por fraudes, .
e Quantitativo
implications 2020 como cometer erros com
crédito, gastar ativos da
aposentadoria e  ser
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fraudado por predadores
financeiros.

Violéncia . N
- Estudos Estimar a prevaléncia da
Intrafamiliar StUdo olenci
contra a Interdisciplinares | Violencia .contra} a pessoa
X sobre o idosa e investigar como
pessoa idosa i 5 Estudo
em area RIBEIRO Envelhecimento ela se apresenta em area t |
A4 | LILACS da Universidade | urbana com suporte de | 'ransversa
urbana com etal. ) . d tech
suporte de Federal do Rio SGT\(I(}OS e pro egao Quantitativo
= Grande do Sul social e de saude
protecao destinad
social e de estln_a oS . ao
p 2021 atendimento do idoso.
saude
Perceived
types, causes Investigar a percepc¢éo da Estudo
and Jornals of exploracdo financeira € |  gescritivo
consequences | NGUYEN Gerontology: sua causa e
A5 | MEDLINE >quen Social Sciences Anci | itati
of financial et al. consequéncia por idosos | Qualitativo
exploitation: 2021 gue sofreram esse tipo
narratives from de violéncia.
older adults
o Estudo
Violéncia Revista Brasileira transversal/d
Financeira: de Geriatria e Analisar as ocorréncias | escritivo/retro
. . ALARCO X AT ) ! )
A6 LILACS Circunstancias N et al Gerontologia de violéncia financeira spectivo/
da ocorréncia ' contra idoso
contra idosos 2019 Quantitativo
e qualitativo
Providing Demonstrar os beneficios
Assistance for de um programa de
older adult Clin Gerontol educacdo para idosos
financial LICHTEN onde eles possam ser | Experimental
A7 | MEDLINE exploitation BERG et 2020 capazes de reparar seus o
victims: al. créditos, diminuir sus | Quantitativo
implications for dividas e até recuperar
clinical seu dinheiro perdido em

gerontologists

exploracgédo financeira.

Fonte: elaborado pelas autoras (2023).

No que se refere ao ano de publicacdo, do total de artigos analisados,

seis (85,7%) foram publicados entre 2020 e 2021, mostrando-se estudos recentes

sobre o assunto “violéncia financeira contra a pessoa idosa” indicando uma maior

preocupacdo e aumento da visibilidade acerca do assunto, em especial no periodo

de evolugéo da pandemia por Covid-19.

Em relacdo a base de dados, quatro (57,1%) publicacbes pertenciam a

MEDLINE e trés (42,8%) pertenciam a LILACS. O que pode explicar parcialmente o

elevado percentual de publicacdes em lingua estrangeira (57,1%; n=4). Ainda sobre

esse aspecto vale levantar a discussao acerca da necessidade de ampliacdo do




18

debate sobre a violéncia contra a pessoa idosa que ainda parece tao incipiente na
literatura cientifica.

Ainda nesse sentido, seis artigos (85,7%) estavam publicados em
revistas e um (14,3%) em jornal eletronico. A maioria deles (57,1%; n=04) estavam
indexados em revistas especificas para assuntos de geriatria/gerontologia. Mais uma
vez, observa-se a urgéncia em se discutir tal tematica para além de revistas, eventos
e discussbes especificas dessa area. E fundamental compreender a violéncia contra
a pessoa idosa como um problema de interesse publico.

Quanto ao delineamento, sobressairam-se os estudos descritivos (85,7%;
n= 06), em especial aqueles de corte transversal. Foi encontrado também um estudo
experimental (14,3%). Consequentemente, houve destaque para o nivel de
evidéncia VI, com seis artigos (85,7%) e menor ocorréncia de niveis mais fortes de
evidéncia como o Il (14,3%; n=01). Diante do exposto, evidencia-se o quanto o
estudo dessa temética ainda se encontra em uma fase inicial e revela a necessidade
de desenvolvimento de pesquisas experimentais a fim de se obter melhores niveis
de evidéncia.

Para além dessas caracteristicas, foram também avaliados: o nivel de
evidéncia das publicagbes, os principais resultados e a categoria temética de

alocacdao deles, conforme ilustra o Quadro 3.

Quadro 3 - Caracterizacdo das evidéncias encontradas, Fortaleza - CE, 2023.

NO

Nivel de . Categoria
Y Sintese %ot
evidéncia Temaética

Al

O artigo mostra dados extraidos de 555 Boletins de Ocorréncia e
inquéritos policiais registrados na referida Delegacia, onde é possivel
analisar os perfis dos idosos que sofreram violéncia financeira. Faixa
Vi etaria (60 a 99 anos), sexo (prevaléncia em sexo masculino), estado I
civil (prevaléncia em solteiros), grau de escolaridade (com ensino
superior completo ou incompleto) sdo alguns dos dados coletados
para a formulagdo do perfil dessas vitimas.

A2

O artigo nos mostra os principais perfis dos agressores em casos de
violéncia financeira. Os casos acontecem com mais frequéncia dentro
do ambiente familiar, principalmente pelos filhos e netos, mas
também por outros familiares que residem com o idoso. Dentro das
principais caracteristicas, o agressor costuma ter algum tipo de
dependéncia financeira de seus pais, possuidores de faixas etarias
elevadas, fazer consumo de algum tipo de alcool etilico e/ou de
substancias psicoativas.

Vi [, 11
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A3

Vi

O artigo realiza uma autoavaliacdo com idosos vitimas de fraude e
buscam analisar fatores relacionados com a vitimizacao e seus perfis:
idade (acima de 50 anos), sexo (44,5% eram do sexo masculino),
grau de escolaridade (em média estudaram 13 anos), estado civil
(casados), se possuiam educacgéo financeira (a média de acerto foi
de 2,2 para 3 perguntas sobre educacdo financeira). Os tipos de
fraude também foram citados no artigo, mostrando as mais comuns
de vitimarem os idosos. Vitimizacdo por fraude em prémios/loterias,
fraude de investimento, refei¢cdes gratuitas fraudulentas, investimento
a uma resposta a uma solicitacdo de telefone ou e-mail de uma
pessoa desconhecida, investimento em um centavo de acfes ou em
um negocio de petréleo e gas. Houve também relato de investimento
fraudulento com base na recomendacao de um parente.

A4

VI

O artigo tem como objetivo analisar participantes de um instrumento
de pesquisa, onde os idosos realizavam uma autoavaliacdo que
permitia explorar diversas variaveis (género, renda familiar, faixa
etaria, participagdo econdmica na familia, estado de saude, limitagdo
fisica, se possui cuidador e qual o relacionamento com o cuidador) e
diferenciar os tipos de violéncia sofridas pelos idosos.

A5

VI

x

Avaliacdo de triagem relacionada a violéncia financeira, onde foi
descrito a quantidade de eventos em que o idoso sofreu o dano
financeiro, a quantia perdida, os tipos de violéncia financeira
(enquadradas em cinco categorias: fraudes de investimento roubo de
saldrio, fraude ao consumidor, esquema de impostores e
manipulagdo por uma pessoa de confianca).

A6

Vi

Analisa as ocorréncias de violéncia financeira, considerando fatores
como: apropriacdo indébita, dano patrimonial, estelionato, extorséo,
furto e roubo.

lell

A7

Conscientizacdo de idosos e profissionais sobre a violéncia financeira
através de um programa que busca a recuperagdo do crédito,
diminuicdo das dividas e precaugcdo frente a golpes. O artigo
descreve o programa SAFE e a metodologia utilizada, fazendo uso de
casos, exemplos e pesquisas para investigar a intersec¢do de
exploracgéao financeira e o funcionamento da salde fisica e mental dos
idosos que a sofreram.

Fonte: elaborado pelas autoras (2023)

Diante das evidéncias encontradas, optou-se pela divisdo em trés categorias

do assunto discutido: Categoria 1. Perfil das pessoas idosas vitimas de violéncia

financeira e seus agressores, onde é discutido o perfil das vitimas de violéncia

financeira e dos seus potenciais agressores. Categoria 2. Perfil da violéncia

financeira: circunstancias e consequéncias, onde foram discutidos os tipos de

violéncia que podem ocorrer dentro da violéncia financeira e suas possiveis causas

e as consequéncias geradas por essa ocorréncia. Categoria 3. Estratégias para

prevencado e reducao da violéncia financeira, onde foram abordados programas

de reducdo de danos para vitimas de violéncia patrimonial com foco na prevencao e

na recuperacdo de crédito apos exploracédo financeira, furtos e apropriacdo indevida

de seus bens.
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5 DISCUSSAO

5.1 Categoria | - Perfil das pessoas idosas vitimas de violéncia financeira

€ Seus agressores

Esta categoria busca caracterizar a pessoa idosa vitima de violéncia ou
exploracdo financeira e seus agressores, mostrando que ha predominancia de
caracteristicas vinculadas a idade, sexo, nivel de escolaridade, situacdo conjugal,
vinculacdo com a vitima e comportamentos que sdo comuns para esse publico. Foi
constituida por 3 dos artigos que compuseram a amostra final do estudo, sendo
representada pelos artigos Al, A2, A3 e A6.

Sobre o perfil sociodemografico desse idoso quando comparado com
outros tipos de violéncia, foi possivel observar que ha maior participacdo de idosos
mais velhos e aqueles do sexo masculino. Santos et al. (2019) e Alarcon et al.
(2019) encontraram que em mais de 50% dos casos de violéncia financeira, o alvo
foi um idoso do sexo masculino com média de idade entre 65 e 71 anos.

Nesse sentido, Santos et al. (2019) destacam que o fato de o homem, em
geral, ser culturalmente responsavel pelo sistema financeiro da familia e possuir
maior independéncia nesse quesito deixam esse publico mais exposto a violéncia
financeira/patrimonial.

Além disso, a escolaridade e o fato de terem acesso a educacgao
financeira foram outros dois aspectos destacados nos estudos. Alarcon et al. (2019)
em seus achados, verificaram que a maior incidéncia de violéncia financeira ocorreu
em idosos com ensino fundamental completo ou incompleto. Realidade semelhante
foi percebida por Santos et al. (2019) e revela uma possivel condicdo de maior
vulnerabilidade para aqueles com baixa escolaridade, uma vez que o0 acesso a
informacbes seguras ou mesmo a compreensdo e a menor autonomia desses
individuos para administrar suas financas podem ampliar a exposi¢ao a esse evento.

Percebe-se, no entanto, que esse perfil pode variar de acordo com a
natureza da violéncia financeira sofrida. Um dos estudos, embora nao tenha
encontrado significancia estatistica entre a escolaridade e esse tipo de violéncia,

constatou que parcela significativa das vitimas de fraude de investimento possuiam
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nivel de escolaridade elevado e bom conhecimento financeiro (DELIEMA et al.,
2020).

A situacdo conjugal foi mencionada nos estudos, mas nao houve
consenso entre eles acerca dessa variavel. Nesse sentido, em Santos et al. (2019)
por exemplo, 75% daqueles que sofreram algum tipo de abuso financeiro era
solteiro, enquanto no estudo de Alarcon et al. (2019) cerca de 48% dos idosos
analisados viviam com um companheiro.

Diante do exposto, compreende-se a relevancia de conhecer o perfil dos
idosos que mais sofrem esse tipo de abuso para que a identificagdo precoce e
assertiva possa ser realizada e agdes preventivas e de manejo sejam desenvolvidas.
Mas além disso, faz-se mister conhecer também gquem séo os perpetradores dessa
violéncia.

O crime de violéncia geralmente é praticado por uma pessoa préxima, em
gue a vitima tenha confianca, e nesse sentido, sdo encontrados obstaculos na
descoberta desse ocorrido, pelo medo do idoso em realizar a denuncia, juntamente
com o falho preparo de profissionais para lidar com a situacdo (SILVA; BENITO,
2021). Embora essa seja uma realidade geral no cenario de violéncia contra a
pessoa idosa, ao se abordar de maneira especifica a de natureza
financeira/patrimonial, nota-se que a maioria dos agressores esta distante do
contexto familiar e séo representados principalmente por estelionatarios, instituicbes
bancarias, operadoras de planos de saude e Estado (SANTOS et al., 2019;
ALARCON et al., 2019).

Por essa diversidade e a consequente dificuldade do denunciante de
apresentar dados consistentes acerca do agressor, constata-se a importante lacuna
existente nesse processo de identificacdo dos agressores. Ainda assim, os estudos
em analise revelaram que na contramao do que se tem discutido, quando se trata de
violéncia financeira, o uso de alcool e outras drogas ndo € uma caracteristica
frequente desses individuos (SANTOS et al., 2019; ALARCON et al., 2019). Tal
achado pode ser parcialmente explicado pela natureza do crime em questdo, que
por vezes exige dos perpetradores capacidade de raciocinar de forma logica, rapida
e segura, 0 que seria complicado se estes estivessem sob efeito dessas

substancias.
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Quando realizada por um familiar, Silva e Benito (2021, p.: 439) ressaltam
que:

guando o agressor reside na mesma residéncia em que o idoso, quando um
filho ou algum familiar proximo, possui algum grau de dependéncia desse
idoso, ou ainda, quando o agressor faz uso de alcool ou de substancias
psicoativas. Também podem ser mencionados a situacdo de quando o
agressor utiliza de estratégias motivadas por vinganga em relacdo a pessoa
gue se possuiam um vinculo abalado, por ter abandonado no passado, a
familia ou ainda, praticado algum tipo de violéncia anteriormente, e ainda,
qguando pessoas contratadas pela familia, realizam atividades de cuidado
préprias com a vitima e esse idoso em sua maioria possui alguma
incapacidade mental ou complicagéo relacionada ao isolamento social.

Os artigos contemplados nesta categoria ressaltam que o publico masculino,
de menor escolaridade e de baixa ou nenhuma educacao financeira, além daqueles
com idade mais avancada e dependentes estdo entre as principais vitimas de
violéncia financeira. Os agressores sao, geralmente, instituicbes/pessoas sem
vinculacdo familiar com o idoso e que nao fazem uso de éalcool ou outras drogas.
Sabe-se, no entanto, que esse perfil ndo é estatico, podendo variar a depender da

natureza da violéncia, quem a perpetra, onde ela ocorre, entre outros aspectos.

5.2 Categoria 1l - Perfil da Violéncia Financeira: circunstancias e

consequéncias

A categoria em questao foi constituida pelos artigos A2, A4, A5 e AG6.
Buscou compreender o que leva esses idosos a sofrerem esse tipo de violéncia, a
natureza dela e as possiveis consequéncias geradas para as vitimas.

Entre as violéncias identificadas no estudo de Ribeiro et al. (2021), a
violéncia financeira ocupa o segundo lugar entre as mais incidentes. Dentre os 167
idosos avaliados na referida pesquisa, 10,3% afirmaram sofrer violéncia financeira. A
violéncia psicoldgica prevaleceu, alcangando 29,5% das ocorréncias, e a violéncia
fisica ocupou o terceiro lugar, com 4,2% das ocorréncias do estudo.

No que se refere a natureza desse tipo de abuso, verificou-se a partir dos
estudos que as mais frequentes sao: fraude de investimento, roubo do salario do
idoso ou uso do dinheiro de forma indevida, fraude ao consumidor, esquema de
impostores/estelionato, manipulagéo por uma pessoa de confianga dentro ou fora da
residéncia (NGUYEN et al.,2021; ALARCON, 2019).
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Ainda nessa perspectiva, Nguyen et al. (2021) destacam o carater de
repeticdo desse tipo de violéncia. Na pesquisa desenvolvida pelos autores
supracitados 31 idosos foram avaliados e 49 eventos de danos financeiros
relacionados a violéncia/exploragéao financeira foram relatados aos entrevistadores.
13 participantes (41,9%) descreveram apenas um evento, oito (25,8%) relataram
dois eventos, trés (9,7%) relataram trés eventos e sete participantes (22,6%)
relataram quatro ou mais eventos. O valor estimado de dinheiro perdido variou entre
US$ 1.000 a US$ 2 milhdes por pessoa. Esses dados demostram o carater
preocupante dessa realidade ao verificar-se que mais de 50% da amostra sofreu
violéncia financeira de repeticdo, e revelam quao urgente € a necessidade de se
discutir politicas publicas, acdes estratégicas que visem reduzir a vulnerabilidade da
populacao idosa a esse tipo de abuso e mitigar suas causas.

Os artigos A5 e A6 trazem como uma das principais causas para a
exploracdo financeira a confianca das vitimas em seus exploradores. Mesmo
guando eles ndo sao diretamente da familia, eles se infiltram, muitas vezes, na vida
do idoso para obter a confiangca e conseguir informacdes sobre a rotina e sobre o
patrimbnio. Muitos idosos afirmam que amigos e familiares devem ser confiaveis e,
portanto, raramente a suspeita de algum tipo de fraude financeira é levantada ao
interagir com eles (NGUYEN et al.,2021; ALARCON, 2019).

Estar em associacdo a alguma organizacdo de confianca também é um
fator que diminui as suspeitas. Outro fator identificado para o aumento da violéncia
financeira contra a pessoa idosa foi o fato da baixa escolaridade e/ou inexperiéncia
com educacao financeira. De acordo com NGUYEN et al. (2021), foi visto que muitos
idosos declararam que se fossem mais instruidos com relacéo a educacdo financeira
ou soubessem mais sobre o assunto, provavelmente ndo se envolveriam em fraude

financeira ou conseguiriam cuidar melhor de seus patrimonios.

Nesse sentido, Silva e Benito (2021) ressaltam que a violéncia financeira
€ um fendmeno complexo e multifatorial que pode ser relacionado, entre outros
aspectos, ao fato dessa populagéo gerir parte significativa das riquezas, a convic¢ao
de que ha algum valor a ser recebido por eles, o comportamento passivo dos idosos

diante dos seus algozes, a presenca de deficiéncias ou situacdes de dependéncia.

O cenério torna-se ainda mais desafiador se considerarmos as

repercussfes desse abuso para a pessoa idosa. InUmeras sdo as consequéncias
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relatadas por esses individuos apés sofrerem violéncia financeira e Alarcon et al.
(2019) reforcam que além da consequéncia de perda financeira, os idosos podem
ainda apresentar: comportamentos financeiros e de consumo, dificuldade em
relacionamentos de confianga, impacto emocional e dificuldade em perspectivas
futuras. A agressdo fisica e a morte também podem ser alocadas entre as
consequéncias desse tipo de violéncia e fazem com que esse evento cada vez mais
se configure como um importante problema de saude publica (SILVA; BENITO,
2021).

7

Diante do que foi explanado, € notério que sdo muitas as causas de
violéncia financeira contra a pessoa idosa, dentre elas, podemos citar a fragilidade
de saude, a confianca depositada a algum familiar ou vizinho, 0 medo que o idoso
tem em denunciar e até mesmo ndo saber que esta sofrendo esse tipo de violéncia.
Com isso, 0s agressores aproveitam dessas limitacdes do idoso para se apropriarem
de seus bens, o que pode trazer graves repercussdes para a saude, socializacdo e
gualidade de vida dessa populagéao.

5.3 Categoria lll: Estratégias para prevencdao e reducdo da violéncia financeira

A categoria Il incluiu os artigos A3 e A7, configurando-se como a menor
categoria do estudo, o que pode ser relacionado ao processo ainda incipiente de
desenvolvimento do conhecimento acerca desse tema. Versa sobre as estratégias
para prevencao e reducéo da violéncia financeira.

DeLiema et al. (2020) mostra em seu estudo que os entrevistados
hispanicos notificaram menos violéncia financeira quando comparados a outros e
que isso se dava ao fato de estarem profundamente inseridos em uma rede familiar
protetora, mostrando que um dos fatores para reducdo da violéncia financeira é ter
uma base familiar segura.

Uma outra estratégia para reducdo da violéncia financeira sdo o0s
programas de aconselhamento e educacado voltados para idosos. O Success After
Financial Exploitation (SAFE) é um desses programas, com quatro objetivos
principais: educar os idosos sobre financas e sobre educacéo financeira; informar
sobre fraudes e roubo de identidades para idosos e profissionais responsaveis por

idosos; prestar atendimento personalizado e individual a idosos vitimas de fraude
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financeira e/ou roubo de identidade; determinar a fragilidade psicoldgica ou cognitiva
daqueles que procuram o0s servicos com relacdo aos idosos que nao sofreram
exploracéo financeira (LICHTENBERG et al., 2019).

De acordo com o A7, o SAFE é um programa de coaching que oferece
servigos basicos, mas, ainda assim, essenciais. O treinamento SAFE € projetado
para ajudar com os efeitos imediatos de fraude e de roubo de identidade. Muitas
vezes, 0 idoso encontra-se sem saber como realizar o enfrentamento da situacéo
sozinho ou como proceder em determinadas situacdes. Através de estudos de casos
estudados no A7, é possivel ver exemplos em que o SAFE foi capaz de realizar
verificacbes de crédito, relatérios para a policia e contatar a administracdo do
Seguro Social. Em dois tercos dos vinte e um casos atendidos pelo SAFE, o
coaching conseguiu recuperar ou economizar o dinheiro do idoso, além de garantir a
seguranca de suas contas (LICHTENBERG et al., 2019).

De acordo com DelLiema et al. (2019), as mensagens de educacdo ao
consumidor devem se concentram em estratégias para resistir a persuaséo, pois o
conhecimento prévio sobre possiveis golpes e fraudes financeiras é o melhor
prognostico de vitimizagdo. As grandes instituicdes sao responsaveis, junto com o
consumidor, pela instrugao e prevencéo da fraude. Assim, cabe a elas oferecerem
métodos de busca por padrées anormais de saques ou gastos e treinar
trabalhadores a reconhecerem solicitacdes suspeitas e darem suporte a vitimas de
violéncia financeira.

Compreende-se, portanto, que a educacao financeira é vista como um
forte fator de prevencéo para a violéncia financeira e o programa SAFE se mostra
como um eficaz programa de coaching e recuperacdo de credito. Além dos
programas de educacdo financeira, € visto que a pessoa idosa que possui uma base
familiar estruturada tem menos chance de sofrer violéncia financeira. Contudo,
estratégias que visem reduzir a ocorréncia desse evento devem ser amplamente

debatidas e implementadas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise minuciosa das publicacfes foi possivel inferir que a

violéncia financeira € um problema complexo e um grande desafio para a saude
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publica. Por meio desses achados, evidenciou-se ainda que entre as principais
caracteristicas dos idosos que sdo vitimas desse tipo de violéncia estd o sexo
masculino, a maior vulnerabilidade a medida que envelhecem e a baixa escolaridade
e educacgdo financeira. Quanto aos agressores, esses sdo principalmente
instituicbes/pessoas que ndo compdem o nucleo familiar desses individuos e néo
utilizam alcool ou outras drogas.

Acerca das circunstancias e consequéncias da violéncia financeira, foi
possivel entender que trata-se de um evento multifatorial e que impacta
significativamente na saulde, socializacdo e qualidade de vida da pessoa idosa,
merecendo, portanto, atencdo redobrada do poder publico e sociedade como um
todo. As estratégias de prevencdo e reducdo desse tipo de violéncia, embora
efetivas, ainda se mostraram escassas, em especial no cenario brasileiro.

As limitagbes encontradas pelas pesquisadoras foram as poucas fontes
bibliograficas onde o foco fosse a violéncia financeira. Por ser um tema ofuscado
muitas vezes pelas outras violéncias, muitas vezes os artigos ndo focavam apenas
na exploragcdo financeira e foi necessaria uma busca detalhada para achar os
documentos certos.

Diante do exposto, é necessario que sejam implementadas politicas
publicas que possam minimizar os impactos causados pela violéncia financeira e
gue haja participacdo da populacdo como um todo, por meio de assembleias e
reunides publicas, fazendo com que a comunidade tenha acesso a informacéo e que
venham a discutir esse tema que € bastante recorrente e relevante.

Nota-se necessario também a implementacdo de estudos que avaliem o
impacto da violéncia financeira na saude fisica e mental das pessoas idosas, assim
como € necessaria uma maior insercdo do campo da enfermagem na compreensao
e discusséo do assunto.

Ressaltamos a importancia do processo de trabalho do enfermeiro na
deteccao da violéncia financeira, mas também no impacto desse tipo de violéncia na
saude fisica e mental das pessoas idosas. Sendo elas realizadas nas consultas de
enfermagem na atencdo primaria, nas questdes de educacdo em saude e também
na construcao de cartilhas educativas com o intuito de minimizar os impactos da

violéncia financeira na saude em geral das pessoas idosas.
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Acredita-se que essa pesquisa possa contribuir para reflexdo e discussao
a respeito da violéncia financeira dentro e fora de suas residéncias, da apropriacéo
indevida de seus bens e da forma como os idosos sdo induzidos a serem vitimas de

golpes, principalmente em sites e por meio das redes sociais no geral.
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